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al ascenso de empleados a puestos de gerencia. El programa tenia como objetivo proporcionar herramientas a los empleados recién
ascendidos que les permitieran fortalecer o desarrollar sus competencias en dreas como la gerencia, el liderazgo y la gestiéon.

Este programa de 16 horas estd dividido en tres sesiones. En la Ultima sesidn, los participantes deben presentar una propuesta de
proyecto para fortalecer la confianza, el compromiso y lealtad en sus equipos. En esta oportunidad, también se les invita a compartir sus
ideas sobre la mejor forma de adoptar una mentalidad de trabajo en equipo. Sus supervisores directos son invitados a prestar su apoyo,
brindar orientacién y ofrecer criticas constructivas destinadas a enriquecer sus planes de accién. A finales del 2016, 22 participantes ya
habian completado con éxito este programa.

Programas especializados de liderazgo en la Republica Dominicana

En la Republica Dominicana, Gildan inicié un programa especializado de liderazgo dirigido a gerentes, con el fin de desarrollar
competencias en areas como el liderazgo, la planificacién estratégica, el coaching y la inteligencia emocional.

En el 2016, los supervisores participaron en un programa especial para fortalecer las aptitudes de liderazgo y mejorar los resultados de
los negocios.

Ley de Derechos Laborales y Manejo de Conflictos de Barbados

En Barbados, se dictdé una capacitacidén a grupos de supervisores y gerentes sobre la gestién de conflictos, asi como una formacién
especifica sobre la Ley de Derechos de Empleo de Barbados. Adicionalmente, comenzamos a ofrecer sesiones de capacitacién sobre el
comportamiento y las competencias técnicas de los empleados a nivel de direccién. En el 2016 participaron 25 empleados .

Serie de desarrollo del liderazgo

Tras las importantes iniciativas de desarrollo del liderazgo llevadas a cabo en el 2013 y 2014, se realizaron diversas sesiones de
capacitaciéon sobre competencias (habilidades de comunicacidn, presentacién y gestion del desempefio) en el afio 2016, en Canada, con
el objetivo de reforzar los aprendizajes adquiridos a través de estos programas.

En el 2017, se lanzara un programa global de desarrollo del liderazgo que contara con un enfoque mixto, destinado a gerentes de
primera linea a nivel global. El programa incluird la participacion de méas de 1,000 empleados.

Ademds de lo mencionado anteriormente, se llevaron a cabo diversas actividades de capacitacién de liderazgo y gerencia en
Bangladésh en el 2016. Entre los temas tratados figuraron: la gestién del talento, manejo de conflictos, la consolidacién de equipos, la
orientacién en los resultados, la obsesidn por los objetivos, el micro gestion, el establecimiento de objetivos y la definicién de prioridades.

En los Estados Unidos, la capacitacion para el desarrollo de liderazgo se realizé en los centros de distribucién de Charleston y Eden,
ademads de las instalaciones de hilado de Salisbury en Carolina del Norte. Este entrenamiento estaba enfocado en habilidades de
liderazgo, capacitacion, habilidades efectivas de comunicacidn, delegacién y orientacidn para supervisores y gerentes. Esta capacitacién
se llevd a cabo en el transcurso del afio 2016.

DESARROLLO PERSONAL

Programa Educatodos en Honduras

La educacién bésica y la alfabetizacién se subestiman en muchas partes del mundo y, desafortunadamente, estos derechos
fundamentales no estén disponibles en muchas regiones. Gildan reconoce esta situacién, por lo que brinda su apoyo desde el afio 2003 a
través del programa Educatodos, desarrollado en conjunto con la Secretaria de Educacién de Honduras y la Agencia de los Estados
Unidos para el Desarrollo Internacional. En este programa se ofrecen cursos de educacién primaria y secundaria para regiones
desfavorecidas. Para el afio 2010, Gildan habia expandido el programa en todas sus instalaciones textiles y de costura en Honduras.

En los Ultimos diez afios, mas de 1,000 empleados de Gildan se han beneficiado con el programa y han alcanzado su educacién
secundaria mientras trabajaban. Esto incluye a 145 empleados de nuestras instalaciones de produccién textil y de calcetines, que se
inscribieron en el programa Educatodos en el 2016 y ya han completado el séptimo, octavo o noveno grado escolar, segln sus planes.

Mujeres de vision mundial en las fabricas

Gildan comenzé con su programa de empoderamiento de las mujeres hace dos afios, en colaboracién con la Fundacién Walmarty con
World Vision® Honduras. El programa ayuda a las mujeres a través del desarrollo de las habilidades que necesitan para tomar
decisiones de forma més activa y convertirse en lideres en su trabajo y en sus familias. El programa de empoderamiento de las mujeres
es Gnico en cuanto a que ayuda a las empleadas a reconocer sus capacidades y les brinda las herramientas que necesitan para
equilibrar las exigencias del hogar y del trabajo.

En el programa se ofrecen mas de 70 horas de capacitaciones, ademas de la oportunidad de aprender temas especificos tales como
gerencia, finanzas, comunicaciones y salud. Al final del programa, se selecciona a un grupo de graduadas que demuestren un buen
potencial de liderazgo para que sean las instructoras de la siguiente generacion. Asi, se repite el ciclo para mantener el programa activo
en cada instalacién. Un aspecto interesante del programa es que los hombres también pueden participar y aprender a reconocer
algunos de los desafios que enfrentan las mujeres para, asi, aprender a apoyarlas.

En el 2016, participaron en el programa las instalaciones de produccién de costura de Villanueva, San Miguel y San Antonio, ademés del
personal regional de Honduras. En total, se ofrecieron 13,450 horas-hombre de capacitacién para 1,163 empleados.

COLABORACIONES CON UNIVERSIDADES LOCALES

Acuerdos educativos con la Universidad Tecnolégica de Honduras.



En noviembre del 2011, Gildan realizé una encuesta en algunas de sus instalaciones en Honduras para conocer la satisfaccidon de sus
empleados con respecto al horario de trabajo. Aunque la mayoria de los empleados manifestaron su satisfacciéon general con los
horarios, un pequefio porcentaje sefialé un aspecto negativo: la dificultad que tenian para encontrar un programa académico compatible
con sus horarios.

En respuesta, Gildan firmé un acuerdo con la Universidad Tecnolégica de Honduras (UTH) en febrero del 2012. Segun este convenio, el
primero de este tipo en Latinoamérica y la Cuenca del Caribe, en la universidad se ofrecen clases que complementan el modelo de
trabajo y los turnos de Gildan. Este acuerdo Unico permite a los empleados comenzar o continuar con sus estudios universitarios mientras
siguen trabajando para la empresa.

En el 2016, mas de 200 empleados de Gildan de nuestras instalaciones en Honduras aprovecharon el convenio y ya estdn matriculados
en programas de la universidad, en carreras tales como produccién industrial, administracién de empresas y relaciones industriales.

Colaboracion con INATEC de Nicaragua

En septiembre del 2012, Gildan firmé un acuerdo con el Instituto Tecnolégico Agropecuario (ITA), un instituto local afiliado al Instituto
Nacional Tecnolégico de Nicaragua (INATEC) de Nicaragua, situado en Nandaime. El acuerdo proporcioné a los empleados que trabajan
en nuestras instalaciones de costura de Rivas la oportunidad de cursar estudios técnicos adaptados a su horario de trabajo.

Este acuerdo permitié a nuestros empleados de Nicaragua tomar cursos de inglés, gestién, contabilidad y computacién en una de las
instituciones educativas afiliadas a INATEC. Un total de 450 empleados particip6 en el programa, de los cuales 200 completaron sus
cursos de computacién y contabilidad. Los costos de los cursos son cubiertos por el INATEC y son gratuitos para los participantes. Un total
de 60 empleados de nuestras instalaciones de costura de Rivas participé en el programa durante el afio 2015. Aunque el programa no
continud en el afio 2016, se estdn considerando alternativas en cuanto a cémo reinstaurar la iniciativa.



INICIO

En linea con nuestro compromiso de garantizar la salud y el bienestar de nuestros empleados, la salud y seguridad ocupacional es una
prioridad en Gildan. Es una parte integral de nuestras practicas empresariales, tal como se destaca en la Politica Global de Salud y
Seguridad. Dado que los movimientos repetitivos son parte inherente del proceso de fabricacién, y pueden ocasionar incomodidad y
posibles lesiones, Gildan ha implementado medidas para mejorar las practicas ergondmicas en todas sus instalaciones con el objetivo de
disminuir las incomodidades de los trabajadores y prevenir lesiones en el lugar de trabajo.

En el 2008, Gildan implementd una hoja de puntaje interna de desempefio en materia de salud y seguridad (Hoja de puntaje global de
seguridad) para hacer un seguimiento de las lesiones relacionadas con el trabajo y su gravedad. Esta hoja de puntaje abarca todas las
instalaciones de Gildan y contiene datos relativos a primeros auxilios, lesiones, accidentes que implican pérdida de tiempo, trastornos
musculo-esqueléticos, horas de trabajo perdidas, dias de trabajo, lesiones y tasas de gravedad.

Los indicadores de la tasa de lesiones y gravedad se basan en los principios de la Administracién de Seguridad y Salud Ocupacional
(OSHA). El indicador de la tasa de lesiones se utiliza para mostrar cuantos accidentes ocurren en un periodo de 200,000 horas trabajadas.
Por su parte, el indicador de la tasa de gravedad indica la gravedad de los accidentes que ocurrieron durante la misma cantidad de horas
trabajadas. Esta tasa de gravedad se basa en el nimero de dias perdidos, que es un indicador de la gravedad del accidente.

En comparacién con afios anteriores y a escala global, en el 2016 las tasas de lesiones y gravedad aumentaron en un 36% y un 48%
respectivamente. En comparacién con el afio de referencia de 2010, las tasas de lesiones y gravedad disminuyeron en un 14%y 24%
respectivamente. El aumento en ambas tasas durante el 2016 se puede atribuir a varios factores, tales como el aumento del 13% en la
cantidad total de empleados, asi como los cambios en el horario de trabajo en las instalaciones recién adquiridas, el cual pasé de ser
semanal a continuo.

Se realizaron campafias de Semanas de la Seguridad en las instalaciones de manufactura con el fin de crear conciencia sobre
medioambiente, salud y seguridad (EHS, por su sigla en inglés). Se proporcionaron capacitaciones sobre actividades de alto riesgo, tales
como los trabajos en calientes, espacios cerrados y altura, al igual que las tareas de bloqueo y etiquetado de méaquinas. A fin de
mantener la motivacién, en Honduras se celebré un Congreso de EHS con participantes procedentes de las instalaciones de todas las
operaciones de Gildan.

Todas las instalaciones textiles de Gildan cuentan con sistemas de seguridad contra incendios, tales como rociadores automaticos,
salidas de emergencia, alarmas contra incendios, entre otros. La instalacién de un nuevo sistema de rociadores automaticos esta en
progreso en nuestra instalacién en Bangladesh, cuya finalizacién se prevé para el 2017. Ademas, se realizan simulacros de incendio por
lo menos dos veces al afio en todas las instalaciones.

Cada trabajo en las operaciones de fabricacién y distribucién tiene un analisis de riesgo de seguridad que se realiza de acuerdo con el
estdndar OHSAS 18000. Este andlisis permite identificar los aspectos esenciales de seguridad de cada trabajo. Esto ayuda a determinar la
capacitacién, la experiencia y el equipo de proteccién personal requeridos para realizar el trabajo de manera segura.

Supervision de la Junta Directiva sobre la salud y la seguridad

La salud y seguridad de los empleados es parte de la agenda del Comité de Compensacién y Recursos Humanos de la Junta Directiva
cada trimestre. El Comité revisa y discute sobre la hoja de puntaje de seguridad trimestral, revisa las tendencias generales de la empresa
de los Ultimos 12 meses, compara mediciones clave (tasa de frecuencia de accidentes y tasa de gravedad) con los promedios de la
industria y discute temas importantes de salud y seguridad, tales como la revisién de cualquier avance con respecto a planes de accién
correctivos en ciertas instalaciones.

El Comité de Compensacién y Recursos Humanos establece un plan general cada afio fiscal y prioriza las areas de enfoque. Por ejemplo,
si la empresa comienza a operar con nuevos equipos o tecnologia en un area en la cual no se tiene experiencia, el Comité solicitara un
analisis de las practicas recomendadas en este campo y aprobaréa el enfoque. Hace poco, esto se llevé a cabo como parte de la
integracién vertical de la empresa en el proceso de hilado.

Cada afio fiscal, los objetivos de salud y seguridad se establecen para cada operacién de Gildan a nivel global. Estos objetivos, por lo
general, se encuentran entre un 10% y un 20% por debajo de los resultados de los afios anteriores, a medida que avanzamos con nuestra
meta de mejora continua. El grupo gerencial de cada instalacién (gerentes de planta hasta supervisores) considera a la salud y seguridad
como parte importante de sus objetivos anuales de operacién, lo cual determina su bono anual. Ademas, los vicepresidentes en las
operaciones de fabricacién y distribucidn revisan mensualmente la seguridad con los gerentes de planta y el gerente/coordinador local
de seguridad para medir los resultados y las tendencias de cada instalacién, y discutir sobre las practicas recomendadas de otras
instalaciones.

Enfoque para el 2017

Con el fin de seguir mejorando nuestras practicas actuales, las prioridades en materia de salud y seguridad para el 2017 seran las
siguientes:

e Disminuir las tasas de lesiones y gravedad en al menos un 10% a escala global. Seguiremos vigilando las medidas de salud y
seguridad, y centrando nuestros esfuerzos en el perfeccionamiento de la gestién de casos mediante la blsqueda de las causas de los
accidentes en su origen.

e Con el fin de aumentar el nivel de conocimiento en torno a la seguridad y comunicar claramente cuan importante es para Gildan
ofrecer un ambiente de trabajo seguro, se presentard una métrica de salud y seguridad en las divisiones de manufactura e hilado
como parte de los factores por sector del programa de incentivo a corto plazo (SCORES).

e Se lanz6 oficialmente un médulo sobre salud y seguridad en nuestra base de datos de Recursos Humanos. Seguiremos intensificando
su utilizacion durante el 2017 y esperamos que todas las instalaciones tengan acceso a esta nueva herramienta a mas tardar a
mediados del 2017. Este médulo se implementé para mejorar la recopilacién y precisiéon de los datos.

e En noviembre del 2016, Gildan celebré su primer Congreso de Medioambiente, Salud y Seguridad en Honduras. El evento, que duré 3
dias y contd con participantes de todas nuestras instalaciones, fue todo un éxito. El congreso fue una buena oportunidad para que
cada participante compartiera sus practicas recomendadas internas y aprendiera de los demas. Un consultor de seguridad externo
también estuvo presente para hablar sobre las tendencias de la industria y las practicas recomendadas, asi como para ayudar al



grupo a identificar los elementos clave que se deben considerar para ser el mejor empleador cuando se trata de salud y seguridad.
Ademds de promover la importancia de la colaboracién global en todos nuestros centros, gracias al congreso fue posible identificar
algunos de los programas y practicas actuales que se podrian potenciar a una escala global. También definimos las iniciativas que
contribuirén al perfeccionamiento de nuestras practicas y procesos. Como medidas siguientes, priorizaremos estas iniciativas e
identificaremos aquellas que se iniciardn el 2017.

2010 - 2016
Tasa de leslones relaclonadas con el trabajo

2om 2012 2013 2014 2015 2018

Datos basados en cédlculos realizados por la Administracion de Salud y Seguridad Ocupacional (OSHA).
(Cantidad total de accidentes/Total de horas trabajadas) X 200,000
El factor 200,000 deriva de 50 semanas trabajadas a 40 horas por 100 empleados.

2010 - 2016
Tasa de gravedad

2o0m 2012 2013 2014 2015 2016

Datos basados en calculos realizados por la Administracion de Salud y Seguridad Ocupacional (OSHA).
(Total de dias perdidos/Total de horas trabajadas) X 200,000
El factor 200,000 deriva de 50 semanas trabajadas a 40 horas por 100 empleados.

INDICADOR CLAVE DE RENDIMIENTO DE SALUD Y SEGURIDAD

Para medir el rendimiento de las instalaciones de fabricacién, Gildan ha creado un indicador de salud y seguridad, el cual consolida tres
de nuestros programas de seguridad mas importantes: prevencién de accidentes, observaciones preventivas de seguridad y ergonomia.
Algunos de los objetivos evaluados como parte de este programa incluyen: nimero de accidentes registrables, campafias de
concientizacién de seguridad, numero de observaciones preventivas de seguridad, implementacién del plan de capacitacién en
ergonomia y analisis de riesgos ergonémicos, entre otros. Segun los resultados obtenidos en cada instalacién para cada objetivo, se
calcula una puntuacién global.

El indicador de salud y seguridad se supervisara trimestralmente para medir el desempefio durante el afio.

COMITES DE SALUD Y SEGURIDAD



Se establecieron comités de salud y seguridad formales compuestos por gerentes, supervisores y trabajadores de produccién en todas
las instalaciones de Gildan y en varias de nuestras oficinas administrativas y centros de distribucidn. Estos comités se retinen una vez al
mes para analizar las medidas preventivas que deben implementarse en sus respectivas instalaciones.

Ademds, los comités analizan cualquier accidente relacionado con la salud y la seguridad que pudiera haber ocurrido durante el periodo
examinado, y sugieren mejoras para los programas de salud y seguridad. La implementacién de estas mejoras esta a cargo de los
gerentes de salud y seguridad, quienes también son responsables de desarrollar procedimientos relacionados en nuestras operaciones
de costura y textiles.

Los comités de salud y seguridad también son responsables de realizar capacitaciones de empleados, asi como simulacros de incendio y
de seguridad.

En el 2016, se representd a cerca del 80% de los empleados de Gildan mediante comités formales de salud y seguridad.

SALUD Y SEGURIDAD EN BANGLADESH

Gildan cuenta con una planta integrada de produccidn textil y de costura ubicada cerca de Dhaka, Bangladesh. Esta planta se adquirié en
marzo de 2010 como una iniciativa estratégica para atender el creciente mercado europeo y asidtico de la empresa.

Desde el momento de la adquisicién, hemos implementado con éxito nuestro Cédigo de Conducta y el Cédigo de Practicas Ambientales,
gue son ambos piedras angulares de nuestro programa lider Genuinamente Comprometida. Hemos invertido en gran medida en esta
instalacion para adaptarla al resto de nuestras instalaciones en Centroamérica, la Cuenca del Caribe, EE. UU. y Canada. Entre estas
inversiones, se incluyen la instalaciéon de un sistema de rociadores automaticos y escaleras de evacuacién externas; la construcciéon de
una nueva planta de tratamiento de aguas; y la sustitucidon y actualizacion de otros equipos. Todo con el fin de que esta instalacion
alcance los estandares globales de Gildan.

Como parte del proceso de diligencia debida que se llevd a cabo antes de la adquisicién de esta instalacién, Gildan contraté a una
empresa de ingenieria con sede en EE. UU. para llevar a cabo una evaluacidn fisica de la propiedad y sus edificios. Como resultado de sus
hallazgos, se destinaron recursos considerables para reforzar la estructura del edificio con acero estructural y hormigén armado.
Ademds, nuestro edificio en Bangladesh se somete a auditorias anuales a cargo de especialistas en seguridad y prevencion de pérdidas.

La salud y seguridad de nuestros empleados contintian siendo de suma importancia para nosotros. A la luz de las tragedias de Tazreen
Fashions Ltd. y Rana Plaza ocurridas en Bangladesh en afios recientes, Gildan sigue confiando en que las acciones que hemos realizado
en nuestra instalacién en este pais garantizan la salud y la seguridad de nuestros empleados.

La instalacién cuenta con una brigada de emergencia que se compone de 283 empleados; un aumento de 43 empleados en
comparaciéon con el aflo pasado. Recientemente, se realizé un simulacro de incendio en nuestra instalacién en Bangladesh, la que
culminé con la evacuacién de mas de 2,800 empleados de dos edificios, en un lapso de cinco minutos; una mejora de un minuto en
comparacion con el afio pasado.

En julio del 2014, Gildan se sometié a una inspeccién del programa ACCORD con respecto a la seguridad eléctrica y contra incendios,
ademds de una inspeccion sobre la seguridad estructural en agosto del 2014. En febrero del 2016, ACCORD realizé una auditoria de
seguimiento y emitié un informe. Segun el informe de ACCORD recibido tras la inspeccién, existian algunos puntos que creiamos haber
corregido por completo, pero en el informe se mostraba una correccién incompleta de estos. Ademas, también es importante sefalar
gue muchos de los incumplimientos pendientes no se originaron a partir de la inspeccién inicial de ACCORD, sino que se agregaron
posteriormente como resultado de las visitas de seguimiento en sitio que se realizan cada dos meses. Después de diferentes reunionesy
seguimientos durante el afio pasado, ACCORD reconocié nuestro estado de correccidn y actualizé los planes de accidn correctiva (CAP,
por su sigla en inglés). Los incumplimientos solucionados ahora estan etiquetados como pendientes de verificaciéon en lugar de en
progreso. Segun la actualizacién de los CAP y a partir del 2016, con respecto a seguridad estructural, solo tenemos 1 punto pendiente en
curso de un total de 13; en el caso de seguridad eléctrica, tenemos 7 puntos pendientes en curso de un total de 57; y, con respecto a
seguridad contra incendio, tenemos 8 puntos pendientes en curso de un total de 31.

En esta instalacion, durante el 2016, las tasas de lesiones y de gravedad disminuyeron en un 33% (de 0.15 a 0.05) y un 76% (de 0.33 a
0.25) respectivamente.

CAPACITACION EN SALUD Y SEGURIDAD

Cada afio, Gildan imparte varias sesiones de capacitacién en salud y seguridad para empleados en todos los niveles y en todas nuestras
instalaciones. Estas sesiones incluyen temas como:

Normas generales de seguridad

Hojas de control de inspeccién

Respuesta de emergencia y primeros auxilios
Procedimientos de evacuacién y rescate
Seguridad de montacargas

Capacitacion en seguridad industrial

Control y prevencién de incendios

Proteccion auditiva y seguridad de la espalda
Uso del extintor

Manejo de residuos peligrosos



Permisos de trabajo/bloqueo o etiquetado de maquinas
Equipo de proteccién personal

Peligros eléctricos

Respuesta ante derrames

Trabajo en alturas

Uso e identificacion de quimicos

Informe e investigacion de accidentes

Se llevaron a cabo aproximadamente 105,000 horas de capacitaciéon sobre seguridad y salud el 2016.

En el 2015, se capacitd a un grupo de empleados en Centroamérica y la Cuenca del Caribe sobre el programa Entrenamiento de
Seguridad por Observacién (STOP) para fomentar la seguridad y reducir los accidentes en todas las instalaciones de estos lugares. Mas de
200, 000 empleados se capacitaron en STOP, lo que representa mas de 3,600 horas-hombre de capacitacién. La capacitacién ayudé a los
empleados a crear conciencia sobre los riesgos de seguridad, lo cual dio como resultado un total de 4,100 observaciones preventivas por
parte de los empleados en el 2016.

En el 2016, se capacité a todos los empleados de las plantas de calcetines en Canada sobre los estdndares de salud y seguridad de
Gildan. El objetivo de estas sesiones de capacitacidn fue la implementacion del Sistema de Gestién de Salud y Seguridad de Gildan de
manera consistente a través todas las instalaciones de la empresa. Dichas capacitaciones se realizardn en nuestra planta Peds Legwear
en Estados Unidos y nuestras plantas Alsyle en México durante el 2017. Entre otras iniciativas, la cultura de salud y seguridad de nuestra
planta de calcetines en Canada se construyé gracias a la capacitacion de todos los supervisores de planta sobre el manejo de casos de
accidentes. Esto permitié establecer normasy lineamientos de seguridad para todos los empleados, e implementar inspecciones
mensuales en los lugares de trabajo.

Ademds, en el 2015, méas de 19,400 empleados de nuestras instalaciones en Centroamérica y la Cuenca del Caribe recibieron una
capacitacién sobre ergonomia, la que estuvo a cargo de miembros de personal médico, de EHS y otros. Estas sesiones de capacitacién
eran parte de la implementacién de nuestro programa de ergonomia.

Para obtener mas informacién sobre este programa, haga clic aqui.

P

RENDIMIENTO DEL CUMPLIMIENTO EN SALUD Y SEGURIDAD

Todas las instalaciones propiedad de Gildan estén sujetas a auditorias especificas de salud y seguridad. Estas auditorias se realizan de
forma regular por un coordinador de seguridad interno y por auditores internos de responsabilidad social corporativa, al igual que
auditores de cumplimiento social externos.

Las auditorias de salud y seguridad se realizan en todas las instalaciones de Gildan de la siguiente manera:

Instalaciones textiles: Cada dos semanas
Instalaciones de costura: Una vez al mes
Ergonomia

Condiciones sanitarias de la cafeteria

Seguridad de las instalaciones

Mantenimiento y estado de los equipos

Etiqguetado y mantenimiento de productos quimicos
Servicio de limpieza

INICIATIVAS LOCALES

Gildan ha desarrollado e implementado varios programas para abordar las necesidades especificas de los empleados que trabajan en
nuestras instalaciones en todo el mundo. A través de diversas iniciativas regionales, nuestra principal prioridad es aumentar los
conocimientos de nuestros empleados y crear conciencia entre ellos sobre los problemas generales de salud y seguridad.

CONCIENTIZACION SOBRE SALUD Y SEGURIDAD
Comunicaciones internas

La informacién sobre seguridad y salud se comunica a los empleados a través de diversos canales, segln la ubicacién. Gildan aprovecha
diversos medios de comunicacién, que incluyen folletos, volantes, correos electrénicos, reuniones, Gildan TV y notificaciones de los
proveedores de servicios de salud.

Videos de capacitacion de EHS

En el 2016, el equipo de EHS de Gildan en Honduras prepardé videos de capacitacidon para presentar los procedimientos operativos
estdndar de seguridad orientados a nuestros centros de distribucién.
Centros de capacitacion de seguridad

En el 2016, todas las instalaciones de fabricacion de Hilado de Gildan situadas en Carolina del Norte fueron equipadas con Centros de
Capacitacion de Seguridad. Estas instalaciones exhiben afiches y fotografias de los problemas comunes de seguridad y sirven como una
referencia permanente para las practicas de seguridad y salud en el lugar de trabajo.

Los centros de capacitaciéon también cuentan con carpetas de referencia que contienen informacién sobre los programas de seguridad



relevantes para los empleados. Las carpetas incluyen: descripciones de trabajo, hojas de datos de seguridad, requisitos de los equipos de
proteccidn personal y analisis de seguridad en el trabajo para cada ocupacién.

Los centros de capacitacion se encuentran en la entrada y en el drea de manufactura de cada planta para que todos los empleados
tengan acceso y visibilidad.

CAMPANAS DE SALUD

Gildan organiza varias ferias de salud en nuestras instalaciones y en las comunidades donde operamos en todo Centroamérica, la
Cuenca del Caribe, Bangladesh y los EE. UU. Con frecuencia, Gildan invita a representantes de diversas organizaciones para
proporcionar a los empleados informacién sobre diferentes temas relacionados con nutricién y otros problemas de salud. Los empleados
también reciben informacién sobre los tratamientos y las condiciones médicas, como diabetes, ortopedia, exdmenes auditivos,
odontologia, oftalmologia y salud reproductiva.

Ferias de salud

En el 2016, més de 1,300 empleados y sus familias recibieron atencién médica gratuita en las ferias de salud de Gildan en Honduras y
Repulblica Dominicana. Asimismo, la empresa ofrecié atencién dental y oftalmolégica en cuatro ferias de salud realizadas en Honduras,
que beneficiaron a un total de 1,162 empleados en ese pais. En Nicaragua, se organizaron ferias de salud en nuestras tres instalaciones
en beneficio de los empleados y sus familias; se efectuaron mas de 7,500 intervenciones en areas tales como medicina general,
exdmenes de diabetes, laboratorio y mamografias, citologia, oftalmologia y odontologia.

El departamento de Recursos Humanos de Gildan en Charleston, Carolina del Sur, organizé una exitosa feria de salud en el 2016. Muchos
proveedores locales y proveedores de servicios de salud, incluidos quiropracticos, kinesiélogos, ortopedistas y nutricionistas, fueron
invitados a presentar sus productos y servicios. Los empleados pudieron interactuar con los proveedores locales in situ para discutir los
objetivos de bienestar personal y se les dio la oportunidad de programar citas para consultas basicas con especialistas; también tuvieron
la posibilidad de beneficiarse de los descuentos ofrecidos por los proveedores afiliados al plan de salud grupal. Ademaés, todos los
proveedores participantes donaron productos de salud o certificados de regalo para la realizacién de un sorteo entre los empleados.

Dia pediatrico

En agosto del 2016, Gildan organizé un dia pediétrico en Republica Dominicana, donde los hijos de los empleados recibieron atencién
médica, vacunacion y tratamiento antiparasitario gratuitos, mientras sus padres obtuvieron orientacién oportuna sobre el tratamiento y
la prevencién de las enfermedades comunes. Cerca de 300 nifios participaron en el Dia Pedidtrico: no solo recibieron atencién, sino que
también participaron en actividades de diversién y juegos. Ademas, 1,439 empleados y familiares asistieron a sesiones de informacién y
se beneficiaron de atencidn dental gratuita (revisién, limpieza y aplicaciones de flGor).

Equipos médicos internos

El equipo de médicos de Gildan en Honduras con frecuencia dirige campafias de concientizacién destinadas a abordar problemas de
salud generalizados que afectan a la poblacién. Estas incluyen, por ejemplo, insuficiencia venosa (que afecta a 100 empleados) y
deteccién de H. Pylori (que afecta a 53 empleados). Una de nuestras instalaciones puso en marcha el programa “Quiero estar saludable”,
mientras que otras se centraron en crear conciencia en torno a los accidentes de moto, dada la alta incidencia de accidentes informados.

Mes de la salud en la Oficina Corporativa

En el 2016, la Oficina Corporativa organizé una serie de actividades de salud para los empleados durante todo el mes de abril. El
propdsito de esta iniciativa anual es impulsar la salud y el bienestar entre los empleados. Los empleados se beneficiaron de sesiones de
informacién y actividades de estilo de vida, como evaluaciones de salud de riesgo cardiovascular, una clase de capacitacién de
campamento de entrenamiento y masajes en silla. Se expusieron dos conferencias sobre estrategias de bienestar para profesionales
ocupados y sobre la salud de la tiroides. Los empleados también fueron invitados a un bufé de ensaladas para el almuerzo para
promover la alimentacién sana y las opciones de menu saludables.

Se ha formado un grupo de caminata y también se ofrecen clases de yoga subsidiadas in situ; ademés, hay disponibles membresias de
gimnasio a precio de descuento para todos los empleados.

Semana de la salud y seguridad de Bangladesh

En el 2016, la instalacién verticalmente integrada de Gildan en Bangladesh organizé una semana de Salud y Seguridad durante el mes
de abril, en que se invité a organizaciones publicas y privadas para que impartieran capacitacién sobre temas relacionados con la salud y
la seguridad a los empleados. Se abordaron diferentes temas durante la semana. Los representantes de la Asociacién de fabricantesy
exportadores de prendas de vestir de Bangladesh (Bangladesh Garment Manufacturers and Exporters Association) expusieron sobre
seguridad contra incendios y desastres. Miembros del departamento de Recursos Humanos también hablaron sobre el analisis de riesgo
a los empleados. Otros presentadores externos crearon conciencia sobre el cancer, VIH/SIDA y la tuberculosis.

Semana de la salud de Cedartown

La planta de hilado de Gildan en Cedartown, Georgia, organizé un evento de la Semana de la Salud, en el que los participantes
disfrutaron de una semana completa de ejercicios y actividades, como competencias con aros, saltar a la cuerda, entre otras. Otras
actividades incluyeron un juego de bingo y de palabras con tematica de salud. Durante la semana, los empleados aprendieron cémo
manejar el estrés y también recibieron informacién del Departamento especializado en accidentes cerebrovasculares del Floyd Medical
Center; ademas les efectuaron pruebas de densidad 6sea y electrocardiogramas in situ. Se realizaron pruebas de puncién en el dedo
para analizar los niveles de triglicéridos, colesterol y azlcar en sangre de los participantes. Ademas, 44 empleados recibieron vacunas
contra la gripe durante el evento.

“Tazén de Seguridad”

La idea original del “Tazén de Seguridad” surgié a partir de una reunién del comité de empleados y la gerencia en la instalacién de
distribucion de Gildan en Eden, Carolina del Norte. Con el concepto del sistema de puntos que se utiliza en el ftbol americano, los
participantes fueron divididos en equipos para ganar “yardas” y “puntos” en diversas iniciativas de seguridad, tales como inspecciones,
asi como lograr tasas de cero o bajo nimero de accidentes y lesiones. Los equipos perdian puntos por no cumplir con los requisitos de
seguridad. Al final del afio, el equipo con mas puntos es premiado con un dia de vacaciones, un trofeo y una placa conmemorativa, que
luego se exhibe en la sala de descanso.

Campana de concientizacion sobre el VIH/SIDA

Gildan ha realizado campafias de concientizacién y prevencién del VIH/SIDA en Honduras y Nicaragua desde el 2010. El objetivo de las
campafias es educar y crear conciencia entre los empleados mediante el intercambio de informacién a través de folletos, pizarras
informativas y presentaciones. Se invita a las organizaciones locales a realizar pruebas de VIH. En el 2016, todas las instalaciones en
Honduras participaron en un concurso de prevencién del VIH/SIDA. Los empleados decidieron vestir una camiseta roja para apoyar la
causa. Durante la campafia en Nicaragua, mds de 261 empleados se sometieron voluntariamente a pruebas de VIH realizadas por una
ONG local.

Comité de bienestar de Barbados

Los empleados en Barbados formaron un Comité de Bienestar para promover iniciativas de estilo de vida saludable. Se organizan
desafios de ejercicios individuales y en equipos durante todo el afio para animar a los empleados a llevar un estilo de vida saludable.
Algunos ejemplos de estas iniciativas incluyen una maratén o caminata anual, conferencias, controles de salud periédicos y pruebas de
deteccién (indice de masa corporal [IMC], presidn arterial, colesterol y cAncer de mama), asi como controles dietéticos y consultas con
nutricionistas matriculados.



CALIDAD E HIGIENE DE CAFETERIAS
Programa Alimentos Seguros

Conforme a nuestro compromiso de ofrecer a los empleados servicios de cafeteria limpios e higiénicos, Gildan implementé un programa
de seguridad alimentaria (Programa Alimentos Seguros o PAS) en todas las cafeterias situadas en Honduras. El programa proporciona
herramientas Utiles para mejorar continuamente la calidad de las instalaciones de alimentos y aumentar la satisfacciéon de los empleados
con las cafeterias. El programa también esté disefiado para mitigar cualquier riesgo de brotes de enfermedades transmitidas por
alimentos o enfermedad que pudieran afectar al personal de cafeteria o a los empleados.

A través de este programa, Gildan ha recibido consultas y capacitacién de AgroBioTek Internacional, la organizacién que desarroll el
programa. Los empleados del servicio de alimentacién recibieron capacitaciéon y entrenamiento en el proceso de auditoria para
aprender a detectar répidamente incumplimientos, asi como implementar acciones correctivas de conformidad con los estdndares
internacionales.

Certificacion de Manipulacion de Alimentos

Casi todas nuestras instalaciones en Honduras y Nicaragua tienen una Certificaciéon Oro valida que confirma que cumplen con los
estdndares internacionales para la manipulacién de alimentos. La calificacién Oro es la maxima calificacidén que se puede alcanzar a
través de este programa de certificacion en particular. Se necesita certificacién en dos instalaciones. Esperamos que una de las
instalaciones renueve su certificaciéon en el 2017 tras la incorporacién de un nuevo proveedor de servicios de cafeteria; la otra
instalacion solicitara la certificaciéon después de finalizar las reformas en la cocina recomendadas por AgroBioTek.

Servicios de cafeteria en Bangladesh

En un esfuerzo por mejorar continuamente el servicio de alimentacién para nuestros empleados en Bangladesh, nuestra instalacion ha
implementado nuevos controles internos y externos para asegurar la calidad de los servicios de cafeteria. La instalacién ha programado
que el Instituto de Salud Publica realice auditorias mensuales que son necesarias para mantener la certificaciéon del gobierno.
Adicionalmente, se formé un Comité de Cafeteria en el que participan representantes de Recursos Humanos, Medio Ambiente, Salud y
Seguridad, y la clinica médica in situ, asi como empleados que auditan mensualmente las condiciones de las instalaciones y la calidad de
los alimentos.

SALUD

En muchos paises donde operamos, los programas de salud publica y privada a menudo son insuficientes. Para compensar las
deficiencias en los sistemas de salud publica, los médicos de Gildan en cada una de nuestras instalaciones han analizado la
epidemiologia de las enfermedades comunes en las regiones donde operamos (como gripe, VIH y otras infecciones de transmisién
sexual [ITS], dengue y conjuntivitis). De acuerdo con sus hallazgos, Gildan ha implementado programas preventivos para los empleados,
que incluyen herramientas de comunicacién para crear conciencia. Estos incluyen: presentaciones, volantes, folletos y anuncios por
altavoz. Por ejemplo, en el 2012, tras un notable aumento en el nimero de casos de leptospirosis en Nicaragua, se implementé un
programa preventivo en ese pais.

Prevencién de enfermedades respiratorias en Centroamérica y la Cuenca del Caribe
Nuestras instalaciones en todo Centroamérica y la Cuenca del Caribe han adoptado un programa preventivo contra las enfermedades
respiratorias, que son las enfermedades mas comunes en estas regiones debido al clima tropical.

Para mejorar aliin més nuestros programas de salud en el 2012, siete médicos que trabajan en las instalaciones de Gildan en Honduras
recibieron capacitacion en salud ocupacional del Centro de Investigaciones y Estudios de la Salud de la Universidad Nacional Auténoma
de Nicaragua. Durante el 2016, un total de 11 médicos adicionales recibieron capacitacién en esta area del Instituto Hondurefio de
Seguridad Social.

En la actualidad, 22 médicos han recibido capacitacién en reanimacién cardiopulmonar (RCP), 19 médicos en nuestro programa de
ergonomia Escuela de Espalda, 11 médicos en salud ocupacional, y 16 médicos estan certificados en exdmenes audiométricos.

Nuestro equipo de enfermeras también recibié capacitaciéon en el 2016: 20 en reanimacién cardiopulmonar (RCP), 13 en los programas
de ergonomia Escuela de Espalda o de Hombro y 11 en conservacién de la audicién.

Durante el transcurso del 2016, se realizaron 3,700 exdmenes audiométricos en Honduras, 3,000 en Nicaragua y 350 en Republica
Dominicana como parte del Programa de Conservacién de la Audicién.

En octubre del 2016, Gildan inauguré el programa de ergonomia Escuela de Espalda en nuestra instalacién textil en Republica
Dominicana. Hasta la fecha, dos grupos han participado y han proporcionado comentarios positivos acerca de este programa, que esta
destinado a mejorar la seguridad y salud en su lugar de trabajo. Ademds, 30 empleados participaron en los programas de ergonomia
Escuela de Espalda y de Hombro en Nicaragua.

Campanas de vacunas contra la gripe

Se instalan clinicas in situ para vacunas contra la gripe en todas las instalaciones de los EE. UU. Los empleados valoran la comodidad de
tener este servicio in situ, pero aquellos que no puedan acudir a nuestras clinicas pueden ser vacunados en la consulta de su proveedor
de servicios de salud, o en clinicas aprobadas, de forma gratuita.

Programa de descuentos médicos de EE. UU.

En el 2016, mas del 94% de los empleados y sus cdnyuges participantes (que estan incluidos en nuestro plan de seguro médico grupal)
voluntariamente aceptaron realizarse un examen fisico anual o de rutina. Los empleados que proporcionaron pruebas validas de su
examen pudieron ahorrar USD 20.00 cada dos semanas en su cobertura médica, mientras que los empleados cuyo plan de seguro cubre
a sus cényuges fueron elegibles para un ahorro de USD 40.00 cada dos semanas. Nuestra meta para el 2017 es llegar a un 97% de
participacién.

En el 2016, ofrecimos dos mejoras en nuestro programa de beneficios que fomentaron el cumplimiento de nuestro programa de
bienestar. Para el periodo del plan de beneficios que comienza el 1 de mayo del 2016, Gildan introdujo un programa de cumplimiento de
bienestar integral que se centrard en la atencién de las personas con diabetes. Los participantes del programa que lograron un
cumplimiento del 100% recibirdn todos los medicamentos y suministros para la diabetes de forma gratuita. Este programa esté destinado
a aquellos empleados o dependientes que incurren en reclamaciones cuando no se cumplen los controles de diabetes recomendados y
fomentara el uso adecuado de los medicamentos mediante la eliminacién de la carga financiera asociada con la obtencién de recetas.
En su primer afo, el programa conté con 85 participantes de todo el pais. Supervisaremos de cerca el éxito continuo de este programa
durante todo el 2017.

SALUD FEMENINA
Pruebas de deteccion de cancer de cuello uterino

En Honduras, nuestros equipos de atencién médica ensefian a las trabajadoras a reconocer los sintomas del cancer cervical y ofrecen
pruebas gratuitas para quienes deseen someterse a exdmenes. Nuestra campafia anual en curso, que se ofrecié por primera vez en el
2007, ha proporcionado pruebas citolégicas para 6,613 empleados.

A través de esta campafia, 2,062 trabajadoras en Honduras y 85 en Nicaragua recibieron pruebas de deteccién en el 2016. Ademas, se
realizaron un total de 835 mamografias en estos paises.

En el 2016, nuestra instalacién en Bangladesh organizé una campafia de concientizacidn sobre el cancer de cuello uterino para las
trabajadoras, que representan la mayoria de los trabajadores de la regién.



Tour Rosa de Gildan, una campafia de concientizacién sobre el cadncer de mama

En honor al mes de concientizacién sobre el cAncer de mama, el Tour Rosa de Gildan adopta medidas para crear conciencia entre los
empleados en todas nuestras instalaciones en Centroamérica y la Cuenca del Caribe. El programa, desarrollado en el 2010, tiene el
propdsito de informar a los empleados sobre la importancia de la deteccién precoz e intervencién temprana en la lucha contra el cancer.

En el 2016, Tour Rosa realizé conferencias sobre la prevencidn, la deteccién y el tratamiento del cdncer de mama y de cuello uterino. En
colaboracién con el Instituto de Oncologia “Dr. Heriberto Pieter” y la Liga Contra el Cancer, dos instituciones sin fines de lucro en la
Republica Dominicana y Honduras, respectivamente, un equipo de médicos pudo visitar las instalaciones de Gildan en estos paises. Los
médicos residentes de Gildan visitaron las instalaciones en Nicaragua para difundir los mismos mensajes. Como resultado, fueron
examinadas cerca de 2,800 mujeres.

Los médicos también realizaron presentaciones sobre la importancia de un estilo de vida saludable en la prevencién del cancer, y se
compartieron historias de supervivencia al cdncer con los participantes. Se publicé informacién sobre el cAncer de mama en todas las
instalaciones y se distribuyeron cintas rosadas, en apoyo al mensaje de prevencién precoz e intervencidon temprana entre los mas de
40,000 empleados que trabajan en esas regiones.

Talleres sobre embarazo en Honduras

Para facilitar el cumplimiento de los requisitos de la Secretaria de Salud de Honduras para las empleadas embarazadas, Gildan
desarrollé un taller a cargo del Instituto Hondurefio de Seguridad Social (IHSS) que es necesario para que las trabajadoras reciban un
subsidio durante su licencia de maternidad. El objetivo del gobierno es proporcionar a las mujeres embarazadas informacién que las
ayudard a prepararse para el parto y la maternidad. El taller cubre los siguientes temas: técnicas de respiracién; ejercicios de
preparacion fisica general; ventajas de la lactancia; el parto; la espera en casa y cuando acudir al hospital; y situaciones de alto riesgo.

Los talleres de Gildan ofrecen a las empleadas la opcién de recibir su capacitacién en las instalaciones de la empresa en el transcurso de
un dia, como una alternativa al taller de cuatro dias que imparte externamente el IHSS.

Desde el 2011, un total de 1,560 mujeres que trabajan en nuestras instalaciones en todo Centroamérica y la Cuenca del Caribe han
participado en el taller de Gildan. En el 2016, se realizaron 24 talleres sobre embarazo para las empleadas embarazadas en Honduras y
Nicaragua, respectivamente mientras que seis talleres se llevaron a cabo en la Republica Dominicana.

Area de lactancia

En octubre del 2010, inauguramos un area de lactancia para apoyar a las madres primerizas en Honduras. De hecho, esta iniciativa
recibié reconocimiento durante la semana internacional de la lactancia en agosto del 2011. Debido a este éxito, Gildan creé también
areas designadas para las madres lactantes en otras instalaciones de Honduras, asi como en Nicaragua y Republica Dominicana. Estas
areas designadas proporcionan un espacio sereno y tranquilo decorado con fotografias de los bebés de nuestras empleadas, donde las
madres lactantes pueden extraerse leche y almacenarla. Estas estaciones benefician a un promedio de 150 trabajadoras al afio.

En el 2016, creamos 11 areas de lactancia en nuestras instalaciones textiles y de costura.

Clinica prenatal en Bangladesh

En el 2014, se inaugurd una clinica prenatal en nuestra instalacién en Bangladesh. La clinica ofrece cuidado prenatal y educacién para
las empleadas embarazadas. Un médico y una enfermera estdn a cargo de la clinica y ofrecen talleres periédicos sobre temas como:
cuidado especial de las mujeres embarazadas, técnicas de ejercicios para facilitar el nacimiento, cuidado de los recién nacidos, y
técnicas de lactancia. También se establecié un programa de vacunas, principalmente contra el tétanos, para proteger a las madresy a
los bebés.

Prevencion de la tuberculosis en Bangladesh

En el 2016, nuestra instalacién en Bangladesh organizé una campafa de concientizacién sobre la tuberculosis, dada la prevalencia de
esta enfermedad infecciosa en la regidn. La campafa incluia programas de educacién, asi como informacién sobre el diagndstico y
tratamiento de la enfermedad.

Estas iniciativas fueron dirigidas por especialistas externos, invitados por Gildan, para proporcionar la mejor ayuda y apoyo a nuestros
empleados.



INICIO

La proteccién y el mejoramiento de la salud y la seguridad de nuestros empleados son asuntos prioritarios para Gildan y constituyen una
parte integral de nuestras practicas empresariales. Los movimientos repetitivos son una parte inherente del proceso de manufactura y
pueden ocasionar incomodidad y posibles lesiones. Gildan ha implementado medidas para mejorar las practicas de ergonomia en todas
las instalaciones, con el objetivo de mitigar las molestias que sufren los trabajadores y prevenir las lesiones en el lugar de trabajo.

En la industria de la manufactura de textiles y confeccién, los principales riesgos relacionados con el desarrollo de trastornos
musculoesqueléticos (MSD, por sus siglas en inglés) son los peligros sutiles, como la exposicién a movimientos repetitivos y vibraciones,
asi como las posturas incorrectas. En comparacién con las demds industrias, la incidencia de otros tipos de lesiones agudas,
enfermedades y accidentes fatales es muy baja. Aparte de los peligros relativos al &mbito laboral, es importante tener en cuenta que
existen otros elementos no relacionados con él (la salud general y las actividades de diversién, recreativas y fisicas de la vida cotidiana
no relativas al trabajo) que también contribuyen al desarrollo e incidencia de los MSD.

En el 2008, Gildan se asocié con el Ergonomic Center of North Carolina (ECNC, por sus siglas en inglés) para desarrollar un Programa de
ergonomia de primer nivel e implementarlo en todas sus instalaciones. EIl ECNC ayudé a Gildan a identificar y solucionar los riesgos
relativos a la ergonomia. Aunque nuestro modelo actual aun se basa en la metodologia del ECNC, queremos desarrollar un programa
mas personalizado, que tome en consideracion los aspectos especificos de nuestro disefio operacional. En funcién de esto,
reevaluaremos el Programa durante el afio 2017 para asegurarnos de que se ajuste a las necesidades del proceso de manufactura de la
Compafia. Comunicaremos los resultados de la evaluacién en el préximo Informe de Responsabilidad Social Empresarial (RSE), que se
publicard en el afio 2018.

DESARROLLO DEL PROGRAMA DE ERGONOMIA DE GILDAN

Se asigno un especialista en ergonomia del ECNC para trabajar con Gildan en el desarrollo continuo del Programa de ergonomia. ECNC
realizé una evaluacion inicial en Honduras durante mayo de 2009. En esta evaluacién se incluyé una serie de entrevistas a la gerencia y
a los empleados, visitas a cuatro de nuestras instalaciones de manufactura y la revisién del Programa vigente de ergonomia de Gildan, lo
que abarcé todos los datos médicos disponibles.

La ECNC centré su evaluacién inicial en el estudio minucioso de los trabajos y los procesos especificos que se consideran de alto riesgo
para los empleados de Gildan. EI ECNC preparé recomendaciones determinadas donde se abordaron los peligros asociados comUnmente
con los MSD. Estas recomendaciones se implementaron y han sido incluidas en el Programa de ergonomia de Gildan.

El Modelo de Madurez de Cultura Ergondmica (ECMM, por sus siglas en inglés) clasifica la competencia en las practicas ergonémicas. El
Programa del ECNC brinda una directriz para ayudar a las empresas a superar los niveles més bajos de implementaciéon de ergonomia y
lograr un estado de "primer nivel" dentro de tres a cinco afios.

e ——

RESUMEN DE ELEMENTOS DEL ECMM Y NIVELES

e Gestion de lesiones ¢ Nivel 1: solo en emergencias
e Educacién y capacitacion ¢ Nivel 2: reaccién

e Auditoria y cumplimiento del Programa e Nivel 3: cumplimiento

e Liderazgo en la gestién e Nivel 4: prevencion

e Responsabilidad y participacién de los empleados e Nivel 5: clase mundial

e Equipo de ergonomia de la planta
e Evaluacion de riesgos y control de peligros
e Establecimiento de prioridades y analisis




Entre los elementos clave presentes en el modelo que utiliza el ECNC, se incluyen los siguientes:

« Responsabilidad y participacion de los empleados, para establecer pautas e implementar una politica disciplinaria de seguridad que incluya
las expectativas relacionadas con la participacién y los comportamientos.

e Liderazgo en la gestion, para garantizar la disponibilidad de recursos y la evaluacién del Programa.

e Gestion de lesiones, para identificar sintomas tempranos en los empleados y brindar un mejor seguimiento de las tendencias hacia las lesiones,
con el objetivo de identificar el origen y de mitigar los riesgos.

« Educacion y capacitacion, para apoyar las actividades de concienciacién sobre ergonomia y las capacitaciones especificas destinadas a los

empleados de alto riesgo.

Auditoria y cumplimiento del Programa, para implementar todos los elementos del Programa y evaluar el desempefio.

Equipo de ergonomia de la planta, para formar equipos multidisciplinarios que administren el Programa.

Evaluacién de riesgos y control de peligros, para aplicar controles a los riesgos identificados.

Establecimiento de prioridades y analisis, para reaccionar efectivamente ante los incidentes.
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TRABAJOS DESTINADOS A LA MEJORA DE LA ERGONQMiA DE NUESTROS EMPLEADOS: DATOS
BREVES SOBRE NUESTROS LOGROS EN CENTROAMERICA'Y EL CARIBE

Durante el aflo 2016, las instalaciones han continuado su avance en el marco de nuestro Programa de Ergonomia.

e Nuestras instalaciones en la Republica Dominicana y Nicaragua inauguraron sus primeras Escuelas para la Salud de los Hombros.

e Se brindaron 21,887 horas hombre de capacitaciones sobre ergonomia bésica, riesgos de ergonomia, gestién de cargas y "proteccién continua de
la espalda" y cuidado de la ergonomia en la oficina y en el hogar en todas nuestras instalaciones de manufactura.

e Mediante nuestros mas de 15 proyectos, hemos llevado a cabo una cantidad récord de andlisis de riesgos y las mejoras en ergonomia
correspondientes en nuestras instalaciones de Centroamérica.**

e Cada participante de nuestras Escuelas para la Salud de la Espalda y los Hombros completé una evaluacién final para medir el efecto de su
participacion en el Programa. El 96 % de los participantes indicé que la capacitacién los habia ayudado a mejorar su rendimiento en el trabajo.

Debido a cambios organizativos en nuestras instalaciones de Nicaragua y la Republica Dominicana, nuestro Programa de Ergonomia se
vio afectado en términos de consistencia en la implementacién. Durante el afio 2016, reforzamos nuestro sistema con el objetivo de
asegurar que estas instalaciones estén al mismo nivel que el resto de las instalaciones de manufactura. A pesar de esto, pudimos poner
en practica iniciativas destinadas a la consolidacién del Programa, como la implementacién de nuevas Escuelas para la Salud de la
Espalda y los Hombros en el afio 2016.

Ahora, todas las instalaciones de Centroamérica cuentan con un Comité de Ergonomia funcional, que es responsable del analisis de
riesgos y de los procesos de implementacién destinados a la reduccién de las posibles lesiones de nuestros empleados. Durante el afio
2017, el Comité de ergonomia pasara a conformar el comité de seguridad, salud y medioambiente (EHS, por sus siglas en inglés).

Eventos de ergonomia

En el afio 2016, Gildan celebro su quinta reunién anual de ergonomia en su instalacién de costura de San Miguel. Durante el evento, que
tuvo una duraciéon de dos dias, se ofrecié capacitaciéon sobre ergonomia a los empleados y se realizaron competencias entre ellos. Se dio
fin a las actividades con una ceremonia de premiaciéon. Ademas, cada empleado recibié un folleto con informacién detallada sobre
ergonomia. Asimismo, en todas las instalaciones de textiles en Centroamérica y el Caribe se organizd una semana de la seguridad y la
ergonomia, donde los empleados recibieron capacitacién sobre el uso de su equipo de proteccién personal (EPP) y sobre temas de
ergonomia. También se llevaron a cabo actividades adicionales, como presentaciones en las cafeterias y la distribucién de folletos sobre
cuestiones de ergonomia.

En junio del 2016, Gildan celebré su primera Cumbre de Ergonomia en Honduras. La Cumbre, que contd con la participacion de todas
nuestras instalaciones, permitié el intercambio de informacién actual sobre el estado y los objetivos del Programa, como también de las
mejores préacticas para lograr un perfeccionamiento continuo en temas relativos a la ergonomia. El departamento Médico y el de
Ingenieria de Procesos presentaron un total de 20 proyectos de mejora de la ergonomia.

En nuestra 1.2 Cumbre de ergonomia se destacaron los siguientes proyectos:

e En nuestra instalacion AKH Embellishment se implementd el uso de carros de transporte en las dreas de corte, secado y serigrafia. Lo que ha
constituido una reduccién y optimizacién de los tiempos de traslado y viaje, ademdas de una disminucién de las molestias musculoesqueléticas
que presentan los empleados. Adicionalmente, el 85 % de los empleados encuestados mencionaron una mejora en sus actividades al utilizar los
carros y el 71 % menciond una mejora al usar el carro de apoyo.

e £nla instalacion de costura de Gildan en San Antonio, se implementd una mejora en las mesas de inspeccion de camisetas. Esto significd una
reduccién de los riesgos de ergonomia a través de la mejora del disefio de las mesas de inspeccion de camisetas y la prevencidn de las molestias
musculoesqueléticas en hombros, espalda, codos y mufiecas.

e Se implemento una capacitacion cruzada para reducir la incidencia de movimientos repetitivos y desarrollar nuevas habilidades en nuestras
instalaciones de manufactura de calcetines. Mediante la imparticién de mas de 100,000 horas de capacitacién, esta iniciativa ha permitido reducir
los movimientos repetitivos durante la jornada laboral y dotar a nuestros empleados con aptitudes a través del desarrollo de nuevas habilidades.
Los empleados experimentan un cambio en su rutina y realizan movimientos diferentes durante su jornada laboral, lo que da como resultado un
personal mas eficaz y motivado. El 72 % de la planta de produccion ya se gradud del programa de capacitacién cruzada.

ESCUELAS PARA LA SALUD DE LA ESPALDA DE GILDAN



Como parte de sus esfuerzos constantes de implementacién del Programa de Ergonomia y de su compromiso con la salud de los
empleados; durante los Ultimos afios, Gildan implementé Escuelas para la Salud de la Espalda en Honduras e inaugurdé las primeras
escuelas en la Republica Dominicana y en Nicaragua en el 2016. Estas Escuelas se desarrollaron sobre la base de un programa que creé
el Centro Regional de Rehabilitacién del Instituto Hondurefio de Seguridad Social. El equipo médico de Gildan en Honduras cuenta con 13
enfermerasy 15 doctores certificados como instructores, quienes pueden impartir sesiones tedricas y practicas a los empleados. En
Nicaragua, el médico y la enfermera se encuentran certificados, ademds del médico de la Repulblica Dominicana.

El objetivo de estas sesiones es educar a los empleados sobre cdmo cuidar su salud con el fin de prevenir lesiones en la espalda y asi
mejorar su calidad de vida general. La capacitacién se realiza en una serie de 10 sesiones en las que se abarcan ejercicios que
contribuyen a reducir el dolor de espalda, las recaidas de lesiones en la espalda y los permisos médicos relacionados con el trabajo.
Se realiza un proceso de seleccién médica a cargo de nuestros médicos, la cual se utiliza para seleccionar a los empleados que
participaran en el programa.

Gildan es la primera empresa en Honduras y Nicaragua que implementa un programa de este tipo.

Como consecuencia del éxito de las Escuelas para la Salud de la Espalda de Gildan, hemos desarrollado las Escuelas para la Salud de los
Hombros. Se implementd por primera vez en una de nuestras instalaciones de costura en Honduras. Un total de 19 médicosy 12
enfermeras recibieron capacitacion para convertirse en instructores certificados. La Escuela para la Salud de los Hombros funciona en
las mismas ubicaciones que la de la salud de la espalda. En el 2016, se establecieron Escuelas para la Salud de la Espalda en dos
instalaciones de Nicaragua y se inaugurard una tercera durante el 2017. En el afio 2016, se inauguré la primera Escuela para la Salud de
la Espalda en la Republica Dominicana y se abrird una segunda en el 2017.

EN EL FUTURO

Después de siete afios de experiencia en la implementacién de un esquema completo y estructurado basado en el modelo de madurez
del ECNC, creemos que hemos obtenido logros importantes, pese a las dificultades. Estos logros nos han permitido detenernos a evaluar
cdmo queremos seguir mejorando y manteniendo este compromiso de bienestar ergonémico en el futuro.

Nuestros esfuerzos han traido logros importantes, como definir una politica de ergonomia, desarrollar programas de capacitaciény
fomentar la participacién y conciencia de los empleados, ademds de promover una continua evaluacién de riesgos y gestién de
cambios. El 2017 serd el afio para evaluar estos logros en funcién de los desafios y las nuevas complejidades que conlleva nuestro
proceso de manufactura.



INICIO

Gildan brinda atencién de salud de primera linea a todos sus empleados de Centroamérica, Republica Dominicana y Bangladesh
mediante clinicas médicas totalmente equipados en cada una de sus instalaciones de manufactura. Las clinicas médicas operan las 24
horas del dia, los siete dias de la semana. Mientras nos enfocamos en temas de salud relacionados con el lugar de trabajo, nuestro
equipo médico alrededor del mundo, compuesto por 37 médicos 'y 71 enfermeras, con frecuencia brinda servicios como atencién
prenatal y vacunacion.

Los empleados visitan la clinica en casos de lesiones o accidentes menores. Sin embargo, nuestro personal médico también ofrece
consultas y tratamiento general para problemas de salud como dolores de cabeza repentinos, fiebre, sintomas o enfermedades géstricas
o respiratorias, y consejos de salud en general.

Durante el afio 2016, se registraron mas de 144,000 consultas médicas en nuestras clinicas en las instalaciones de Centroamérica y
Republica Dominicana. Ademds, se registraron més de 34,000 consultas en Bangladesh.

En el afio 2016, nuestras clinicas proporcionaron una gran cantidad de servicios. Por ejemplo, mas de 13,400 empleados en Honduras
fueron vacunados contra la influenza, la hepatitis B y el tétanos de forma gratuita. Ademads, 80 empleadosy 68 nifios en Honduras
recibieron vitaminas y antiparasitarios. También se realizaron més de 3,700 pruebas audiométricas en Honduras y 350 en Republica
Dominicana como parte de un programa de prevencién de la pérdida de la audicién.

Como parte de nuestras actividades de prevencién en salud, nuestras instalaciones en Nicaragua organizaron dos campafias de
vacunacién de manera gratuita para cerca de 600 empleados. Adicionalmente, mas de 120 empleados fueron recibieron la prueba de
deteccién de bacilos dcido-rdpidos (AFB) para detectar infecciones tuberculosas activas (TB), y se administraron mas de 200 anélisis de
azUcar en sangre.

Ademds de los servicios bésicos de salud, todas las empleadas embarazadas son elegibles para recibir atencién médica relacionada con
su embarazo mediante los talleres de maternidad que ofrece el personal médico en las instalaciones de Gildan en Republica
Dominicana, Nicaragua y Honduras. En la mayoria de nuestras instalaciones en Centroamérica y Republica Dominicana, las empleadas
gue se inscriben para este programa reciben capacitacion acerca de diferentes temas como los siguientes:

e Cuidado especial para mujeres embarazadas

e Técnicas de ejercicio para facilitar el nacimiento

e Cuidado de los recién nacidos (higiene y preparacién del hogar para la llegada del bebé)
e Técnicas de lactancia

Nuestros equipos médicos reciben formacién continua para responder a las necesidades especificas de las regiones donde ejercen su
profesiéon. En 2016:

e 22 médicosy 20 enfermeras recibieron capacitaciéon en reanimacién cardiopulmonar (RCP)

e 19 médicosy 13 enfermeras se capacitaron en los programas de ergonomia Escuela de Espala o de Hombro de Gildan.
e 11 médicos recibieron capacitacién en salud laboral

e 16 médicos recibieron certificacién para realizar pruebas audiometria.

e 11 enfermeras aprendieron acerca de la conservaciéon de la audicién

En el afio 2010, Gildan se asoci6 con el Instituto Hondurefio de Seguridad Social (IHSS) para abrir una farmacia adyacente a nuestras
clinicas del complejo Rio Nance en Honduras en beneficio de todos los empleados que trabajan en el complejo. Durante el afio 2016, la
farmacia despachd, sin costo alguno, mas de 146,000 recetas entregadas por nuestros médicos, lo cual representa mas de USD 490,000
en medicamentos.

Adicionalmente, se proporcioné a nuestros empleados en Bangladesh un monto superior a USD 357,000 en medicamentos sin costo
alguno, mientras que nuestros empleados en Nicaragua recibieron 13,800 atenciones médicas y mas de 25,700 recetas fueron
extendidas durante 2016.

SALUD Y BIENESTAR

La salud y el bienestar de los empleados son una prioridad social en Gildan. Contamos con varios programas e iniciativas en toda la
organizacién para ayudar a manejar la salud y bienestar de los empleados.

A través de un programa de asistencia para empleados (EAP, por sus siglas en inglés), todos nuestros empleados en Norteamérica y
Barbados tienen acceso a medidas para manejar el estrés relacionado con el trabajo y la capacitacién. El EAP se ofrece a los empleados
de forma gratuita, voluntaria, confidencial y sin ningin costo. Este servicio brinda orientacién a los empleados y sus familias, y les da la
oportunidad de hablar con profesionales cuando enfrentan desafios en el trabajo o problemas personales (por ejemplo, intimidacién y
acoso, equilibrio entre el trabajo y la vida personal, problemas matrimoniales, situaciones con el cuidado de ancianos, estrés familiary
asesoria legal).

De forma similar al EAP, los empleados en nuestras localidades de Centroamérica tienen acceso a asesoria familiar. Ademas, también
proporcionamos varias iniciativas localizadas para promover la salud y el bienestar en cada una de nuestras localidades de operacion.
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La identificacién temprana de las inquietudes de los empleados es esencial para garantizar no solo el cumplimiento basico del Cédigo de
Conducta, sino también para crear un lugar de trabajo participativo a través del respaldo de las lineas de comunicacién eficacesy
realmente abiertas entre gerentes y empleados. Lo anterior se logra en todas las oficinas administrativas e instalaciones de manufactura
de Gildan gracias a mecanismos de comunicacién formales en los que se incluye lo siguiente:

Politica de Puertas Abiertas

Una politica de Puertas Abiertas para propiciar la comunicacién de los empleados con la gerencia por cualquier asunto y recibir una
respuesta inmediata.

Mesas Redondas

Los equipos de gerencia y los empleados organizan las mesas redondas con el fin de identificar las mejores practicas, analizar las quejas
y desarrollar de forma conjunta un plan de accién para encontrar soluciones.

e Brindar respuestas inmediatas al empleado
e La frecuencia de las mesas redondas varia segln la regidn y se pueden organizar una vez al mes o dos veces al mes, o bien
trimestralmente

Comités de empleados y gerencia

Se han creado varios comités de empleados y gerencia en distintas ubicaciones para compartir opiniones y apoyar con el manejo de
diversos asuntos del lugar de trabajo. Ademas de los comités de salud y seguridad y de ergonomia, se han establecido otros mas, cuyos
miembros se reinen mensualmente para analizar asuntos que abarcan el transporte, la cafeteria e iniciativas medioambientales, o bien
para abordar problemas especificos de una instalacién u oficina en particular. Los siguientes son ejemplos de comités que se han creado
y de algunas iniciativas excelentes que se han desarrollado como resultado:

¢ En Honduras, se cre6 un comité medioambiental para supervisar todas las actividades relacionadas de nuestro complejo textil, como
reciclaje, reforestacion y circulacién de folletos educativos.

e En Republica Dominicana, se formaron varios comités para empleados de diferentes turnos con el objetivo de trabajar en los
resultados de las encuestas de opinién y establecer un plan de accién que aborde aquellas areas identificadas que se deben mejorar.

e En Barbados, un comité de personal es responsable de planificar actividades para empleados. Este comité, junto con el comité verde y
bienestar, también actia como un conducto de informacién para los empleados con el propésito de dar a conocer sus
preocupaciones, o bien como un mecanismo a través del cual pueden enviar sus sugerencias.

e En Bangladesh, los comités de participacién de los empleados y de salud, seguridad y medioambiente estdn conformados por
representantes de los trabajadores y gerencia. El comité de participacion de los empleados se reine cada dos meses para analizar las
inquietudes que plantean los representantes de los trabajadores. Anualmente, se eligen diez miembros (5 trabajadores y 5 gerentes)
por votacién.

e El comité de salud, seguridad y medioambiente se reline una vez al mes para analizar los problemas de seguridad, supervisar que los
empleados y la empresa cumplan las medidas de prevencién relacionadas con la salud y la seguridad, formular planes de acciény
abordar las dreas que se deben mejorar.

Buzones de sugerencias

Los buzones de sugerencias ubicados en el piso de produccién y en las cafeterias de todas las instalaciones de manufactura en
Centroamérica, la Cuenca del Caribe y Bangladesh representan uno de los mecanismos de comunicacién implementados para permitir
qgue los empleados informen sus inquietudes de manera anénima. Un empleado regional y que no pertenece a la gerencia recopila los
mensajes escritos de los buzones cada dos semanas.

e En Honduras, se recibieron mas de 6,200 sugerencias en el afio 2016. La mayoria de las inquietudes se relacionaban con asuntos de
Recursos Humanos, situaciones relacionadas con el trabajo y mandos medios, todos los cuales se solucionaron a través de las oficinas
regionales de Recursos Humanos.

e En Republica Dominicana, recibimos mas de 100 sugerencias relacionadas con la cafeteria, asuntos de Recursos Humanos, asi como
situaciones relacionadas con el trabajo y mandos medios.

e En Bangladesh, se recibieron 27 sugerencias que se relacionaron con los servicios de cafeteria, algunas ideas para el paseo familiar
anual, los uniformes y asuntos de Recursos Humanos.

e En Barbados, hay buzones de sugerencias en todos los pisos de todos los edificios. Las sugerencias de los empleados se recopilan de
manera regular y se abordan durante las reuniones trimestrales de personal.

e Alo largo de los afios, se han iniciado muchos programas exitosos basados en las sugerencias que nuestros empleados han
depositado en los buzones de sugerencias. En estas sugerencias se incluyeron la implementaciéon del programa de cooperativas en las
instalaciones de Rio Nance en Honduras, la construccion de un area de estacionamiento cubierto para motocicletas en San Miguel, el
establecimiento del comité ecolégico en Barbados, modificaciones a los programas de incentivos y la adopcién de nuevas ideas para
las actividades del dia familiar que se realiza en Bangladesh.

e Pese a que no todas las instalaciones de los EE. UU. cuentan con buzones de sugerencias, ya se han instalado en nuestras instalaciones
de hilado de Salisbury en Carolina del Norte y las instalaciones de Charleston en Carolina del Sur. También tenemos previsto colocar
los buzones de sugerencias en nuestros centros de distribucién ubicados en Mebane, Carolina del Norte y en Hamer, Carolina del Sur.

e Durante el afio 2017, se implementaran buzones de sugerencias en las areas de produccién de Gildan Apparel (Canada) LP (antes
conocida como Doris Inc. y adquirida en el 2014).

e Hemos visto un aumento en la cantidad de sugerencias recibidas durante los Ultimos afios. Esto lo atribuimos a diversos esfuerzos que
buscan generar conciencia y promover el uso de los mecanismos de comunicacién a disposicién de los empleados. Asimismo,
creemos que este aumento en la participacién se debe a que se han atendido la mayoria de las sugerencias y a que los empleados
reciben comentarios sobre sus ideas. De hecho, se implementaron varias mejoras de seguridad como resultado directo de las
sugerencias que los empleados depositaron en los buzones. Por ejemplo, una empleada de Charleston, Carolina del Sur, identificé la
necesidad de instalar mallas de seguridad alrededor de los rieles de los pisos superiores, donde ella trabaja. Asi se podria evitar que
cayera cualquier caja o material a los pisos inferiores, lo que se consideraria un peligro para los empleados que trabajan en esos
pisos. Esta malla se instalé tras realizar una inspeccion del area.



Enlace al sitio web y Linea gratuita de Integridad y Responsabilidad Social

Una linea gratuita de Integridad y Responsabilidad Social siempre estd disponible para que los empleados de Gildan puedan informar de
manera anénima o confidencial sus inquietudes en inglés, francés, espafiol, creole y bengali.

°

Esta linea directa es parte de nuestra politica de denuncias, implementada durante el 2004, y se utiliza como una herramienta de
denuncia de presuntas violaciones del Cédigo de Conducta y el Cédigo de Etica, la Politica Anticorrupcién y el Programa de
Cumplimiento de Gildan.

El departamento de auditoria interna de la empresa prueba la linea directa anualmente.

Durante el afilo 2016, recibimos un total de 23 llamadas relacionadas con problemas de recursos humanos; especificamente,
problemas laborales y conducta en el lugar de trabajo. Se investigaron todas las quejas y el Comité de Inquietudes de los Empleados y
Actos Cuestionables de la Oficina Corporativa de la empresa realizé el seguimiento correspondiente.

Se investiga cada una de las quejas informadas y los equipos de gerencia realizan el seguimiento, o bien si se presenta a través de la
Linea Directa, el seguimiento estara a cargo del Comité de Inquietudes de los Empleados y Actos Cuestionables. Si la alta gerencia
estd involucrada en la queja, se consulta a la Junta Directiva. Durante las auditorias en nuestras instalaciones de contratistas externos,
también verificamos que realmente se hayan instaurado los mecanismos de comunicacién. ’

Adicionalmente, se presenté a los empleados la linea directa, el Cédigo de Conducta y el Cédigo de Etica en nuestra nueva instalacién
de calcetines de Canada. Durante el 2016, se proporcionaran a todos los empleados de estas instalaciones capacitaciones e
informacién adicionales detalladas sobre el Cédigo de Conducta, el Cédigo de Etica y la linea directa.

Capacitaciones

En julio de 2016, los equipos de gerencia y mandos medios de tres instalaciones de manufactura de Alstyle de México recibieron
capacitaciones sobre el Cédigo de Conducta y los mecanismos de comunicacién de Gildan, como una actividad de integracién después
de la adquisicién. También se capacité a los empleados de Peds Legwear, nuestra nueva instalacién de calcetines en los Estados Unidos,
sobre nuestros mecanismos de comunicacién vy la linea directa.

USO DE LA CREATIVIDAD PARA PROMOVER LOS MECANISMOS DE COMUNICACION

Como parte de la capacitacién de induccién para los nuevos empleados de Gildan, promovemos proactivamente los mecanismos de
comunicacién disponibles. Adicionalmente, brindamos capacitacién especifica sobre su uso. En las dreas comunes de todas nuestras
instalaciones y oficinas, también hay coloridos carteles que promocionan la linea directa de integridad y responsabilidad social.
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Cierre de instalaciones y reduccion de personal

En el 2016, incrementamos nuestra capacidad de manufactura y distribucidn, lo que incluye la mejora de nuestra instalacién de hilado en
Mocksville, Estados Unidos, y la adicién de instalaciones de manufactura en Agua Prieta, México, y en Hildebran, Carolina del Norte, a
través de las adquisiciones de Alstyle Apparel y Peds Legwear. La empresa también realizé procesos menores de reestructuracién en
algunas de sus operaciones durante el 2016, con el fin de optimizar los procesos en toda la empresa para permitir un crecimiento
continuo. Ademas, después de estas dos adquisiciones, se realizaron algunos reajustes necesarios para garantizar una transiciéon éptima
a nuestro negocio.

Lamentamos las consecuencias negativas que estas consolidaciones tuvieron en nuestros exempleados, sus familias y sus comunidades.
La empresa hizo todo lo posible para garantizar que a los empleados se les tratara con justicia y respeto, y que recibieran el apoyo
necesario durante esta transicién.

A finales del 2016, nuestro recuento total fue de 48,555 empleados, en comparacién con los 42,818 empleados del afio anterior. Aqui se
presenta una descripcion general de los cambios organizacionales del 2016 que provocaron la mayor cantidad de empleados afectados:

Reestructuraciéon en Prendas de Marca

e Gildan cerré 23 de sus tiendas Gold Toe® en los Estados Unidos el 30 de junio del 2016. Esta consolidacién de las tiendas minoristas
Gold Toe® formo parte de una estrategia general para reestructurar nuestros canales directos al consumidor, lo que incluy6 reinvertir
en el resto de las tiendas y en nuestra estrategia de ventas en linea. La decisidon de cerrar tiendas especificas se basé en una revision
empresarial que demostré que estas ubicaciones no cumplian con las metas financieras para el negocio minorista de la Compafiia.

e Durante la integracion de Peds Legwear en la organizacién global de Prendas de Marca de Gildan, la Compafia descubrié la manera
o6ptima de combinar las dos organizaciones con el fin de garantizar que se trabaje de forma articulada y se aprovechen las fortalezas
en las diferentes dreas de la empresa. Como resultado, 38 empleados se vieron afectados en la eliminacién de puestos en las areas
de ventas, finanzas, comercializacién, marketing, disefio, desarrollo de productos y operaciones. Dentro de este proceso de
reorganizacién, se cerré la oficina principal de Peds en Montreal el 31 de diciembre del 2016.

Reestructuracion en Asia

e Con el objetivo de mejorar la eficiencia de nuestras operaciones de abastecimiento en Asia, Gildan consolidé y centralizé estas
operaciones en Shanghéi dentro de la oficina de abastecimiento de Hong Kong. Esto produjo el cierre de la oficina de abastecimiento
en Shanghai, efectivo el 16 de marzo. Los servicios de la oficina de abastecimiento en Shanghdi se desplazaron a otra regién en una
ubicacién mas céntrica, lo cual ofrece un mayor acceso al mercado asiadtico y también ofrece una gran fuente de talentos para una
mayor expansion.

Cierre de centros de distribuciéon

e Tras la adquisicién de Alstyle, la empresa decidié optimizar la cantidad de centros de distribucién dentro de la red de Gildan..
Seconsolidaron los centros de distribucion de Dallas y Filadelfia en el centro de distribucién ubicado en la costa este de los Estados
Unidos. El centro de distribucién de Dallas cerré el 30 de septiembre del 2016 y el centro de distribucién de Filadelfia, el 31 de octubre
del 2016.
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El Cédigo de conducta de Gildan y el equipo de administracién respetan los derechos de libertad de asociacién de los trabajadores.
Gildan trabaja actualmente en colaboracién con varios sindicatos. La empresa reconoce plenamente el derecho de los empleados a
formar o unirse a cualquier organizacién o asociacién de su eleccién, incluido un sindicato, y su derecho a participar en la negociacién
colectiva con la empresa. Aproximadamente 24,700 de nuestros empleados (un 51 % del total de empleados de Gildan) estan
representados por sindicatos en todo el mundo, de los cuales el 42 % se rige por un acuerdo de negociacién colectiva (ANC) entre el
sindicato y las instalaciones correspondientes.

REPUBLICA DOMINICANA

Durante el aflo 2016, nuestra planta textil en Republica Dominicana continué trabajando de manera colaborativa y constructiva con los
sindicatos activos a pesar de no tener un acuerdo de negociaciéon colectiva debido a litigios en curso. De momento, no hay resolucién
final de la Corte Suprema de la Republica Dominicana con respecto a cudl sindicato representa a la mayoria de los trabajadores de
nuestra planta textil de dicho pais. La empresa ha continuado unilateralmente la aplicacién de todos los beneficios econémicos
previamente acordados para los trabajadores y continuara proporcionandoles estos beneficios a los empleados.

CENTRO AMERICA

Durante el aflo 2016, nuestra instalaciéon de costura Star en Honduras tenia un ANC implementado, que continuara durante el 2017. Una
segunda instalacién de costura en Honduras comenzé su primera negociacién de ANC a finales de 2016 y se espera que concluya
durante el segundo trimestre del 2017.

En Nicaragua, dos instalaciones de costura y sus respectivos sindicatos renegociaron y renovaron su ANC durante 2016.

MEXICO

Con la adquisicién de Alstyle en 2016, la empresa adquirio tres instalaciones sindicalizadas que tienen implementados ANC activos.
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Gildan estd comprometida a alcanzar los mas altos estdndares con respecto a nuestras practicas laborales y condiciones de trabajo.

Nos esforzamos para mantener un didlogo abierto con organizaciones no gubernamentales (ONG), miembros del movimiento obrero y
otras partes interesadas con el fin de mejorar continuamente los derechos y las condiciones de trabajo de nuestros empleados.

La implementacién exitosa de nuestro Programa de cumplimiento social sobre practicas laborales y condiciones de trabajo en todas
nuestras ubicaciones es evidencia de nuestro compromiso por operar con responsabilidad y valorar a nuestros empleados como lo hace
un empleador socialmente responsable. Nuestro Programa de Cumplimiento Social fue acreditado por la Asociacién de Trabajo Justo
(FLA, por sus siglas en inglés) en 2007. Gildan fue la primera compafiia verticalmente integrada en tener un programa de cumplimiento
social acreditado por la FLA. El programa esté disefiado para garantizar que todas nuestras instalaciones cumplan con nuestro estricto
Cédigo de conducta, las leyes nacionales e internacionales y los cédigos a los que nos adherimos, incluyendo aquellos establecidos por la
organizacién de Worldwide Responsible Accredited Production (WRAP) y la Asociacién por el Trabajo Justo (FLA).
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Hace més de diez afios, Gildan adoptd la practica de realizar auditorias obligatorias como parte de su amplio programa de cumplimiento
social.

Todas las instalaciones que son de propiedad de Gildan o de contratistas externos estan sujetas a la realizacién de por lo menos una
auditoria interna completa cada 18 meses. Como politica, las auditorias internas se realizan sin previo aviso. Sin embargo, bajo ciertas
circunstancias extraordinarias, podemos optar por programar la auditoria mediante un semianuncio. En estos casos, se indicara un
periodo no especifico durante el cual un auditor de Gildan podria visitar una instalacién. Las auditorias internas son realizadas por
equipos de auditoria regional que han sido extensamente capacitados para la aplicacidn de nuestras pautas de monitoreo y programas
de cumplimiento social. No obstante, Gildan podria utilizar los servicios de terceros para realizar auditorias internas en algunas regiones.

Los auditores internos son contratados y seleccionados segin un conjunto de competencias necesarias para desempefarse bien en el
papel. Las nuevas contrataciones siguen una serie de sesiones de orientacién y capacitacién para garantizar el desarrollo de las
capacidades que necesitan para cumplir con sus responsabilidades. Cada afio se realizan evaluaciones de desempefio para identificar
cualquier brecha de capacitacién y para desarrollar un plan de capacitacion personalizado que logre mejorar las capacidades de cada
empleado.

Los requisitos basicos para todos los empleados de cumplimiento y auditores externos incluyen, entre otros, lo siguiente:

e La comprension del Cédigo de conducta de Gildan.

e La capacidad de comunicarse en el idioma local de la regién (con excepcién de Haiti, donde se utiliza el servicio de un intérprete de
criollo haitiano).

« El conocimiento de las leyes locales de la regién.

e El conocimiento del Manual de cumplimiento social sostenible de Gildan o SMETA, o de los estdndares de comparacion de la FLA.

e El conocimiento y la comprensién del programa de Ciudadania Corporativa de Gildan, el sistema interno de auditoria y el manejo de
herramientas relacionadas, tales como la Base de datos de responsabilidad social corporativa de Gildan.

e La participacién en la FLA, la WRAP u otras auditorias externas.

Ademas de los procesos internos, se llevan a cabo auditorias externas frecuentes en las instalaciones de Gildan y de los contratistas.
Generalmente, estas auditorias las realizan organizaciones externas y son solicitadas por la Fair Labour Association (FLA), la organizacién
Worldwide Responsible Apparel Production (WRAP), el programa Better Work de la OIT o por uno de nuestros clientes.

El seguimiento sobre el estado de las medidas correctivas adoptadas también se lleva a cabo. Estas tareas las realizan nuestros auditores
internos, quienes colaboran con las instalaciones en la adopcidn de medidas correctivas adecuadas y definitivas. Nuestros auditores
verifican las evidencias de las medidas de solucién de manera regular para asegurarse de que se han implementado las medidas
correctivas que responden a los hallazgos iniciales. Los resultados se incluyen en nuestra base de datos interna de Ciudadania
Corporativa. También se efectlan auditorias de seguimiento en las mismas instalaciones.

HERRAMIENTAS DE MONITOREO

Las herramientas de monitoreo y auditoria de Gildan abarcan tanto nuestras propias buenas préacticas y requisitos de cumplimiento
laboral, como también las buenas practicas de nuestros clientes principales. Estas herramientas incluyen lo siguiente:

Cuestionario de autoevaluacién de la instalacion.

Directrices de auditoria.

Pautas de monitoreo.

Formularios de entrevista de la gerencia.Pautas para la entrevista del empleado.
Plan de accién de la gerencia.

e o o o o

Pautas de monitoreo de Gildan

Gildan utiliza la siguiente metodologia de muestra para determinar la cantidad de documentos que se revisaran y el nUmero de personas
que se entrevistara.

REGISTROS
DE
CANTIDAD DE .
TRABAJADORES  DIAS DE ENTREVISTAS  TOTAL DE ARCLINOS N EUESCION
(EXCLUYENDO AUDITORIA  INDIVIDUALES  EMPLEADOS JUEMEON REALIDEIEAS
ENTREVISTADOS  SALARIO ENTREVISTAS
GERENTES) el
EMPLEADO
6 (O CANTIDAD
1 TOTAL DE 2.5
1-100 DiA TRABAJADORES S| 10 10 HORAS
SON MENOS DE 5)
101-500 2 6 26 26 o
DIAS HORAS
3 8.5
501-1000 DIAS 12 42 a2 HORAS
4 12,5
1001-2000 DIiAS 20 52 52 HORAS




Méas de 2000 DIiAS 22 62 62 HORAS

PROCESO DE DEBIDA DILIGENCIA'Y CUMPLIMIENTO SOCIAL ANTES Y DESPUES DE UNA
ADQUISICION

Gildan contintia expandiendo su presencia en mercados emergentes. Para garantizar que las adquisiciones se realicen de forma
responsable, se evallan los riesgos sociales y medioambientales a través de un proceso de debida diligencia. Como parte del protocolo
de la Compaifiia, se escruta el cumplimiento de las leyes ambientales y laborales locales y los estandares de regulacién, ademds de los
requisitos sociales y medioambientales internos de Gildan.

Una vez que finaliza un proceso de adquisicién, trabajamos de forma directa con la empresa adquirida para ayudarlos a comprender los
estdndares sociales y medioambientales que son clave en nuestro programa de Ciudadania Corporativa de Gildan, como también para
ayudarlos a cumplir con ellos. Para esto, se identifican brechas en sus practicas existentes y se les ayuda a desarrollar e implementar
acciones correctivas de forma expedita.

En este sentido, el cumplimiento tiene un rol crucial durante los procesos de diligencia debida y de integracién. Los principales pasos del
proceso de integracién son los siguientes:

e Implementar el Cédigo de conducta de Gildan y llevar a cabo las capacitaciones de concienciacién de los empleados.
e Capacitar a los auditores.
e Llevar a cabo la auditoria inicial e implementar acciones correctivas.

Integracion

Gildan completé la adquisicion de Alstyle en mayo de 2016. Todos los procedimientos laborales, ambientales, de salud y seguridad de
Gildan estadn en proceso de implementacion y todas las instalaciones recibirdn su primera auditoria en el transcurso del afio 2017.

Gildan completé la adquisicidon de Peds Legwear en julio de 2016. A fines del afio fiscal 2016, todos los contratistas internos y externos ya
se encontraban auditados y capacitados para el cumplimiento del Cédigo de conducta de Gildan.

En 2015, Gildan completé la adquisicién de Comfort Colors, el proveedor lider de camisetas y sudaderas basicas tefiidas sin decoracién
para el mercado de prendas estampadas de América del Norte. Durante el proceso de adquisicion, Gildan llevé a cabo un proceso
exhaustivo de debida diligencia que incluyd una revisién de las auditorias sociales y medioambientales anteriores de la empresa.
Finalmente, el proceso de adaptacién de Comfort Colors a los estdndares de cumplimiento social de Gildan se completé en el afio 2016,
segun lo planificado.

En el afio 2015, se llevd a cabo la primera auditoria de nuestra planta de produccién de calcetines ubicada en Canada (anteriormente
Doris Inc.), que fue adquirida en el afio 2014. Desde entonces, la instalacién se integré completamente. Ahora opera en pleno
cumplimiento del Cédigo de Conducta de Gildan y goza de la implementacién de todos los programas de cumplimiento social y
medioambiental.
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ANO FISCAL 2016

El objetivo de Gildan es auditar el 100 % de las instalaciones propias y de contratistas externos de manufactura por lo menos una vez en
un periodo base de 18 meses. Adicionalmente, todas las instalaciones de abastecimiento nuevas se deben auditar antes de que inicien
cualquier produccién para Gildan. Esto incluye las instalaciones de manufactura de contratistas externos al menos una vez cada 18
meses.

Las auditorias se priorizan segun una evaluacién basada en el riesgo que se contabiliza para el pais, las finanzas y el riesgo reputacional.

En 2016, se realizaron 214 auditorias en instalaciones propias, de contratistas externos y en determinadas instalaciones de proveedores
de materia en todo Asia, América Central, el Caribe y América del Norte. Esta cantidad incluye un total de 207 completadasy 7 en
seguimiento. De estas, 130 las realizaron nuestros auditores internos o externos en representacion de Gildan; y las 84 restantes las
llevaron a cabo auditores externos de la FLA, el programa Better Work de la OIT y la organizacion WRAP o nuestros clientes.

En el ciclo de auditoria de 2016, se incluyeron 19 instalaciones de contratistas externos potenciales, de las cuales 15 no cumplieron con
nuestros estdndares, por lo que no se les concedié la oportunidad de ser parte del negocio de Gildan. Asimismo, siete instalaciones de
contratistas externos existentes dejaron de trabajar para nosotros con el fin de consolidar y reforzar el cumplimiento dentro de nuestra
base de proveedores.

Como parte de la mejora continua de nuestro programa de cumplimiento social y como medida de gran importancia, el afio pasado se
llevaron a cabo dos auditorias en las instalaciones de proveedores clave de materia prima. Actualmente, estamos desarrollando un
procedimiento para calificar a los proveedores de materia prima segun el nivel de riesgo a fin de seleccionar a aquellos que se auditaran
en el futuro.

En total, un 62 % de las instalaciones de nuestros contratistas activos se sometieron a auditorias al menos una vez; y estas labores las
realizaron nuestros auditores internos o auditores externos relacionados en relacién con la produccién de Gildan de 2016. Nos complace
informar que nuestros auditores regionales examinaron el 95 % de las instalaciones de produccién propias en América Central para
verificar el cumplimiento de nuestro Cédigo de Conducta. En esta misma regién, el 60 % de nuestras instalaciones estuviern sujetas a
auditorias externas de clientes o partes interesadas mediante auditores externos.

Se realizé una auditoria anual a gran escala en nuestra instalacién vertical en Bangladésh para garantizar la conformidad constante con
los rigurosos estdndares de Gildan.

Las instalaciones propias en toda América del Norte asi como las de contratistas externos que no se auditaron en 2016 se auditaran en
2017.

Auditorias de

cumplimiento social
Internas vs externas

Auditorias de

complimiento social
Completas vs De seguimiento

@  97% Completas @ 61% Internas

@ 3% De seguimiento @ 39% Externas




Auditorias externas de
cumplimiento social

65% Clientes
13% SMETA
7% Better Work
13% WRAP

1% B5CI

1% FLA

Auditorias de
cumplimiento social
Instalaciones de Gildan vs las de
sus contratistas y proveedores de
materia prima

@ 75.8% Contratistas

@ 21.8% Gildan

® 2.2% Proveedores de
materia prima
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A través de las auditorias en las instalaciones de produccién que trabajan para Gildan, se supervisa el cumplimiento de las condiciones
de trabajo que se sefialan en el Cédigo de Conducta de Gildan y sus respectivos estdndares de comparacién, como se indica en el Manual
de cumplimiento medioambiental y social sostenible.

Todos los incumplimientos se registran y se les realiza seguimiento en nuestra plataforma interactiva de captura de datos de
Responsabilidad Social Empresarial. Como parte fundamental de un programa de cumplimiento social sélido y transparente,
presentamos los resultados de las auditorias a la Junta de Directores de manera trimestral.

A continuacién, se presenta un resumen de los incumplimientos de instalaciones propias y de contratistas de Gildan durante el ciclo de
auditorias de 2016.

AUDITORIAS SOCIALES INTERNAS DE 2016

Se encontré un total de 205 casos de incumplimientos relacionados con el &rea laboral en las instalaciones propias de Gildan en el ciclo
de auditorias de 2016. Los niveles de gravedad de estos incumplimientos se clasificaron de la siguiente manera:

e 3incumplimientos mayores (1,5 %)
e 121 incumplimientos de moderados (59 %)
e 81 incumplimientos de leves (39,5 %)

Estos resultados representan una disminucién del 26,5 % en el niUmero total de incumplimientos en comparacién con el afio 2015.

Los tres incumplimientos mayores en nuestras instalaciones propias en 2016 se presentaron durante los segmentos de entrevistas con
los empleados de dos auditorias independientes que se realizaron en instalaciones individuales en Honduras y Nicaragua. Estos
incidentes se relacionan con nuestras politicas sobre acoso, abuso y discriminacién en el lugar de trabajo. Ya hay en curso acciones
correctivas para abordar y resolver estos casos.

La mayoria de los incumplimientos en el afio 2016 (cerca de un 79 %) tenian relacién con temas de salud y seguridad. En nuestro
cuestionario de evaluacién de auditorias, se incluye un componente riguroso sobre salud y seguridad, ya que este d&mbito se regula de
forma intensa. Ademas, la salud y la seguridad de nuestros empleados representan un tema social de importancia clave y es algo
prioritario para nuestra empresa y las partes interesadas. Nuestros estdndares de comparaciéon en materia de salud y seguridad
representan casi el 57 % de nuestro cuestionario, lo que explica por qué la mayoria de los incumplimientos se concentran en esta area.
Estos incumplimientos se relacionan con temas de:

e Seguridad contra incendios (pasillos bloqueados, paneles eléctricos descubiertos, luces de emergencia defectuosas, cableado expuesto, sefiales
borrosas de evacuacion).

Uso inadecuado de los equipos de proteccién personal.

Seguridad sobre el uso de maquinarias (uso incorrecto o nulo de protectores para los dedos o los 0jos).

Seguridad contra quimicos (problemas en las estaciones de lavado de ojos, recipientes sin etiqueta).

Limpieza general y condiciones sanitarias (por ejemplo, problemas en la cafeteria, con los certificados de manipulacién de alimentos y el servicio
de limpieza general).

e o o o

Para todos los problemas mencionados anteriormente, la colaboracién de los empleados, los supervisores y la gerencia es esencial para
mantener el cumplimiento de las politicas y los procedimientos establecidos. Es necesario inculcar un sentido de responsabilidad en
todos los niveles de la organizacién y crear conciencia a través de actividades de compromiso. Hemos disefiado campafas de
comunicacién interna y de capacitaciéon adaptadas a las necesidades de cada instalacién, con las que buscamos comprometer a los
trabajadores y motivarlos a ayudar a la gerencia; para ello deben tomar una actitud responsable sobre su seguridad en el trabajo y un
papel activo en la conservacién de un lugar de trabajo saludable.

Cuando se identifica un caso claro de negligencia, se solicita a los supervisores que tomen las medidas adecuadas, en conformidad con
los valores de Gildan, para demostrar y aplicar sus practicas de seguridad. En todos los casos de incumplimiento, se desarrolla un
detallado plan correctivo, con el respaldo de un analisis de causa principal, si es necesario.
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INSTALACIONES DE CONTRATISTAS EXTERNOS

Se encontré un total de 1,011 casos de incumplimientos relacionados con el area laboral en las instalaciones de nuestros contratistas
externos en el ciclo de auditorias del afio 2016. Los niveles de gravedad de estos incumplimientos se clasificaron de la siguiente manera:

e 129 incumplimientos mayores (13 %)
e 487 incumplimientos moderados (48 %)
e 395 incumplimientos leves (39 %)

Esto representa un aumento significativo en el nimero total de incumplimientos en comparacién con el afio 2016. Es posible que se deba
a la integracién de varias instalaciones de contratistas heredadas tras las adquisiciones por parte de Gildan de Doris Inc. en el afio 2014 y
Peds Legwear en el aflo 2016. Con estos nuevos socios, se amplié nuestra base de contratistas en aproximadamente un 18 %, lo cual
aumentd nuestras auditorias y las actividades correctivas en general. Ademds, debido a una estrategia correctiva intensiva destinada a
aumentar los niveles de cumplimiento en instalaciones de contratistas externos existentes, fue necesario programar nuevas auditorias en
nuestros contratistas de volumen alto y medio en Asia.

Los incumplimientos mayores observados en las instalaciones de nuestros contratistas externos en el afio 2016 se relacionaron con
temas de:

e Informacion legal (pago insuficiente de seguro social, problemas con los certificados de seguridad contra incendios y las licencias comerciales).

e Conservacion de registros (contratos laborales y expedientes de personal perdidos o incompletos, tiempo de conservacién y registros de ndminas

inadecuados).

Disciplina (deducciones salariales disciplinarias).

Horario de trabajo (horas extraordinarias excesivas, trabajo en dias de descanso).

Compensacion y beneficios (pago insuficiente de horas extraordinarias, retrasos en los pagos).

Trabajo infantil (falta de inscripciéon de empleados menores de edad, verificacion inadecuada, incumplimiento de las restricciones de trabajo de

menores de edad).

Trabajo forzado y libertad de movimiento (poca libertad de movimiento durante las horas de trabajo).

e Saludy seguridad (salidas de emergencia inadecuadas, inspecciones o certificados contra incendios incorrectos, presencia de peligros de
incendio).

e Subcontratacién no autorizada.

Se audité mas del 62 % de las instalaciones de contratistas externos activos por lo menos una vez en el afio 2016.

Dado que la mayoria de nuestra produccion se realiza en instalaciones de propiedad de Gildan , nuestros equipos regionales de
cumplimiento tienen vasta experiencia y profundos conocimientos en cuanto a procedimientos, politicas y sistemas eficaces de
administracién de cumplimiento laboral. Compartimos este conocimiento con los equipos de administracién de nuestros contratistas para
educarlos y ayudarlos en el desarrollo de practicas laborales sélidas para garantizar correcciones sostenibles. En la practica, nuestros
auditores internos regularmente colaboran con los contratistas para implementar planes de accidn correctivos. Ademas, proporcionan
consejos y recomendaciones sobre cémo abordar ciertos problemas de la mejor manera.

Para obtener mas detalles sobre nuestras iniciativas de desarrollo de capacidades en las instalaciones de nuestros contratistas, consulte
la seccion Contratistas y proveedores.
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INFORMACION ESPECiFICA DE 2016 RELACIONADA CON TRABAJO INFANTIL, TRABAJO FORZADO
Y LIBERTAD DE ASOCIACION

En la versién modificada del Cédigo de conducta de Gildan, ahora se estipula que los empleados deben tener al menos 16 afos de edad,
o tener mas que la edad minima necesaria para completar la ensefianza obligatoria o tener la edad legal para trabajar en el pais
correspondiente; la que sea mayor. Ademas, se establece que esté prohibido que los empleados menores de 18 afios trabajen bajo
cualquier circunstancia peligrosa. Esta disposicién es aplicable a nuestras instalaciones propias, asi como a las de nuestros contratistas.
Aunque en la mayoria de los paises es legal trabajar a los 15 o 16 afios, existen varias restricciones en el caso de trabajadores jovenes,
segun el Convenio de edad minima de 1973 de la OIT. Por ejemplo, estd prohibido que los trabajadores jovenes realicen tareas peligrosas
o trabajen de noche (de acuerdo con el Convenio sobre el trabajo nocturno de los menores [Industria] de 1919 de la OIT).

Cuando adquirimos nuestra instalacién integrada en Bangladésh en 2010, un pais identificado con riesgos significativos de incidentes de
trabajo infantil, pues no ratificé el Convenio 138 de la OIT sobre trabajo infantil, realizamos una evaluacién completa de los empleados
para confirmar que todos tenian méas de 18 afios. Se realiza un monitoreo continuo de la fabrica mediante auditorias internas o externas
con el fin de mitigar el riesgo de incidentes con respecto a trabajo infantil.

Todos los casos de incumplimiento de nuestros principios sobre trabajo infantil de 2016 se relacionaron con registros inadecuados de
menores de edad para trabajar, las instalaciones no contaban con procesos adecuados de verificacién de edad previos a la contratacién
y no lograron elcumplimiento de las restricciones de trabajo de menores de edad.

La siguiente informacidn representa el compromiso de Gildan con respecto a los empleados menores de edad:

e Garantizar que los empleados menores de edad cumplan con la edad legal minima para trabajar en el pais correspondiente.

e Garantizar que los empleados menores de edad no participen en tareas consideradas como peligrosas, tales como coser, participar en actividades
con productos quimicos peligrosos, levantar cargas pesadas, etc. Entre las tareas aceptables, se incluyen cortar hilos, limpiar el suelo, recoger
etiquetas y empaquetar.

Ademds, los contratistas deben garantizar que se respeten las restricciones con respecto a empleados menores de edad en conformidad
con las leyes del pais. Todos los empleados jévenes deben estar registrados con las autoridades locales y es necesario que presenten
documentacién de apoyo con fines de verificacién.

Gildan prohibe el uso de trabajo forzado u obligatorio en sus instalaciones. Sin embargo, en una auditoria realizada en la instalacién de
un contratista, se encontré un caso que podria considerarse como trabajo forzado, ya que se trataba de un guardia de seguridad que
limitaba el tiempo que algunos trabajadores tenian para ir al bafio. La forma de actuar del guardia de seguridad podria representar una
restriccién a la libertad de movimiento de los empleados en la instalacién durante las horas de trabajo. Con el propdsito de extremar las
medidas de precaucién, el auditor registré este caso como un incumplimiento mayor a fin de poder aplicar una medida correctiva
apropiada.

Como principio de nuestro Cédigo de Conducta, Gildan y sus socios comerciales deben reconocer y respetar el derecho de los empleados
a tener libertad de asociacién y negociaciéon colectiva. Como parte de nuestro proceso de monitoreo, en el ciclo de auditoria de 2016, se
encontraron 15 casos de incumplimiento leve y moderado entre contratistas externos. En la mayoria de los casos, notamos que los
sindicatos no estaban organizando reuniones peridédicas o que los representantes sindicales no se elegian oportunamente.

Para ver mas detalles sobre la libertad de asociacién en las instalaciones de Gildan, consulte la seccién de Sindicatos.
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Luego de una auditoria interna en una instalacién de propiedad de Gildan o de un contratista externo, nuestro equipo regional de
Cumplimiento Social se retine con los gerentes de planta con el fin de realizar cambios y una remediacién sostenible. Tras realizar una
evaluacion, se elabora un plan de accién de gestién y se comparte con la instalacién. Se espera que las instalaciones implementen
acciones correctivas y demuestren mejoras dentro de un plazo establecido.

Gildan verifica las acciones correctivas a través auditorias de seguimiento en sitio y de escritorio. El progreso realizado en el plan de
accion de gestion se desarrolla, registra y sigue a través de nuestra plataforma interactiva de captura de datos de Responsabilidad Social
Corporativa. Las instalaciones pueden ofrecer detalles de sus acciones correctivas, asi como proporcionar evidencia que respalde sus
esfuerzos de remediacién.

Empleamos un procedimiento de analisis de causa-raiz que se renovo el afio 2014. Se requiere que los equipos gerenciales de nuestras
instalaciones identifiquen sistematicamente las causas-raices de cada caso de no-cumplimiento encontrado durante el proceso de
auditoria. El objetivo principal es prevenir que se repitan problemas similares. Esto se logra con un sistema metédico que ayuda en la
implementacién y revisién de acciones preventivas y correctivas adecuadas.

Se presta especial atencidn a los hallazgos recurrentes para garantizar que se aplique la remediacién adecuada. También evaluamos si
se estd desarrollando o no una tendencia en varias instalaciones o en una regién determinada, de modo que se pueda identificar
cualquier problema de interés en una etapa temprana y prevenirla en la medida de lo posible.

Revisamos periédicamente todos nuestros procesos, procedimientos y politicas de gestidon para garantizar la eficacia y relevancia de
nuestros sistemas. Durante el primer trimestre de 2017, se realizaron profundas revisiones a nuestros sistemas de monitoreo y
calificacion.

Se revisa el estado de todos los casos de no-cumplimiento y sus acciones correctivas. Lo anterior se informa de forma trimestral a la
Junta Directiva de Gildan.

Medidas de solucion en curso dentro de nuestra base de contratistas

Nuestros equipos regionales de cumplimiento dedicaron el tiempo y los recursos necesarios para elevar los niveles de cumplimiento
dentro de nuestra base de contratistas en Asia. El objetivo era centrarse en corregir problemas sociales importantes que ocurren dentro
de toda la industria, tales como la cobertura del seguro social y un nimero excesivo de horas extraordinarias para los trabajadores en
China.

A raiz de estas iniciativas, pudimos elevar los niveles generales de cumplimiento de los contratistas externos. En realidad, el 100% de los
contratistas externos de mediano y alto volumen han llegado a un nivel aceptable de cumplimiento. Adicionalmente, los contratistas
externos de bajo volumen o especializados demostraron una mejora significativa y han aumentado su rendimiento de acuerdo con
nuestro sistema de calificacién. Seguiremos monitoreando este progreso en el transcurso del afio 2017.

Integracion de la RSE y medidas de remediacion tras la adquisicion

La integracion de las instalaciones de Alstyle sigue en proceso. Todos los procedimientos laborales, ambientales, de salud y seguridad de
Gildan estan en proceso de implementacion y todas las instalaciones recibiran su primera auditoria en el transcurso del afio 2017.

Tras la adquisicion de Peds Legwear el afio 2016, nuestros equipos regionales se embarcaron en una intensa campafa de integracién de
RSE, la cual incluyé la realizacién, con la debida diligencia, de evaluaciones iniciales de riesgo, capacitacién para contratistas externosy
auditorias para verificar el nivel de cumplimiento con el Cédigo de Conducta de Gildan, seguidos de una remediacién o consolidacién
para fortalecer el cumplimiento dentro de la base de contratistas.

Peds contaba con 31 contratistas externos en el momento de la adquisicion. Asistieron 47 participantes a nuestra sesion de capacitacién
en Asia. Se realizaron auditorias en dos fases, lo que dio lugar a la salida de seis instalaciones de manufactura que no pudieron o no
serian capaces de demostrar el cumplimiento de nuestro riguroso Cédigo de Conducta.

Se estan realizando medidas de remediacién que incluyen el desarrollo de planes detallados de accién correctiva, un seguimiento
regular y la realizacién de una reevaluacién.
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Cuando se toma la decisién de subcontratar la produccién con un nuevo contratista, realizamos una evaluacién integral para
determinar la capacidad del contratista de cumplir con nuestros estandares de calidad y estructuras de costos. También
evaluamos su capacidad de cumplir con nuestros estandares medioambientales y laborales. El proceso de seleccién incluye un
analisis exhaustivo de las practicas de responsabilidad social del contratista. Esto lo hacemos mediante la presentacién de un
cuestionario de autoevaluacién a los contratistas potenciales sobre temas criticos delimitados por Gildan. Gildan luego realiza
una evaluacién de auditorfa preliminar in situ antes de iniciar una relacién de negocios con cualquier contratista.

TRANSPARENCIA DE LA CADENA DE SUMINISTRO

Producimos la mayoria de nuestros productos en nuestras instalaciones de manufactura verticalmente integradas (para obtener mas
informacidn, consulte el mapa de nuestras operaciones). La produccién subcontratada representa menos del 20 % de nuestra produccién
total en términos de volumen. A finales del 2016, externalizamos la produccién a 97 contratistas externos de manufactura en todo el
mundo.

Contratistas de manufactura por region (final del 2016)

. 80% Produccion en las instalaciones
de contratistas de Gildan

o 20% Preoduccicon en las instalaciones
de Gildan

Perfil de las
instalaciones de
los contratistas
de manufactura
de Gildan

) 84% ~fsis/Pacifico
. 7% Centroamérica v el Caribe
2% Europa

@ 7% Norteamérica

PRACTICAS DE COMPRA

Se incluye una cldusula contractual en todos nuestros acuerdos comerciales para garantizar que los contratistas y proveedores de Gildan
reciban, comprendan y reconozcan nuestro Cédigo de Conducta. Como practica habitual, esta cldusula estipula que el cumplimiento del
Codigo de Conducta es un requisito para hacer negocios con Gildan. Se incluye en los siguientes acuerdos:

e Acuerdos con contratistas de manufactura (se incluyen los acuerdos en el drea de confeccién o cualquier acuerdo de manufactura de terceros);

e Acuerdos con proveedores de materias primas;

e Acuerdos con proveedores externos de servicios de nuestras instalaciones de manufactura (incluyendo las areas de seguridad, cafeteria,
transporte y personal de mantenimiento); y

e Acuerdos para compras mayores de equipos.

PROCESO DE DEBIDA DILIGENCIA'Y CUMPLIMIENTO SOCIAL PARA INSTALACIONES DE
CONTRATISTAS



Cuando tomamos la decisién de externalizar la produccién a un nuevo contratista, evaluamos si son capaces de cumplir con nuestros
estdndares de calidad y de estructura de costos. También evaluamos si son capaces de cumplir con los estrictos estdndares laborales y
ambientales de nuestro Cédigo de conducta. Llevamos a cabo un andlisis exhaustivo sobre las practicas de responsabilidad social del
contratista, el cual se sustenta gracias a una auditoria preliminar en terreno, antes de vincularnos con cualquier contratista.

CONTRATISTAS EXTERNOS NUEVOS Y POTENCIALES

En la politica de proveedores de Gildan se estipula que todos los contratistas potenciales externos previstos para la produccion de la
familia de marcas o productos titulares de Gildan se deben auditar para verificar sus practicas de cumplimiento social antes de adjudicar
cualquier negocio. Estas auditorias se llevan a cabo gracias a auditores expertos que reciben una formacién meticulosa sobre las
directrices de seguimiento de Gildan y los programas de cumplimiento social. En algunos casos, Gildan contratara un servicio externo de
auditoria para llevar a cabo las auditorias en nuestro nombre.

Existen equipos internos que evaltan los resultados de la auditoria y asignan una calificacién en funcién de la gravedad de los resultados
y el nivel de cumplimiento de nuestro Cédigo de Conducta mediante un contraste con los estdndares de comparacién descritos en
nuestro Manual de Cumplimiento Medioambiental y Social Sostenible. Si un contratista externo potencial fracasa en la primera auditoria
de su instalacién, es posible que Gildan acepte realizar otra auditoria después de tres meses. Si el contratista vuelve a fracasar en la
segunda auditoria, los pedidos no se pueden efectuar y la instalacién dejara de considerarse para futuros negocios.

CONTRATISTAS EXTERNOS ACTUALES

Los contratistas externos involucrados en la produccién actual de los pedidos de Gildan se evaltan periédicamente con el fin de que se
cumpla nuestro Cédigo de Conducta. Si un contratista actual obtiene una calificacién baja tras una auditoria, nuestro equipo interno de
cumplimiento social colaborard con la administracién de la instalacién para solucionar los problemas importantes que se encontraron
durante la auditoria mediante el establecimiento de un plan de accién. Ademds, se realizan seguimientos sistematicos para verificar los
progresos relacionados con la solucién de los problemas pendientes. Nuestro objetivo es ayudar a la instalacién a que mejore su
rendimiento general y cumpla con nuestro Cédigo de Conducta.

Si una instalaciéon no demuestra un progreso suficiente dentro de un plazo establecido, contractualmente, Gildan se reserva el derecho
de finalizar la relacién comercial con el contratista. En el 2016, Gildan decidié cesar la produccién en varias instalaciones de
manufactura de contratistas debido al incumplimiento de nuestros esténdares.

CAPACITACION DE CONTRATISTAS

China

En septiembre del 2016, nuestro equipo de cumplimiento regional ofrecié capacitaciones de orientaciéon de RSE a todos los proveedores
de la marca Peds® en China. El objetivo era presentar el programa de RSE de Gildan a estos nuevos socios comerciales como un
ejercicio de integracion tras la adquisicién de Gildan de la marca Peds® a principios de ese afio. Un total de 47 participantes asistieron a
la sesién que duré un dia.

Durante el mes de octubre del 2016, nuestra Directora Corporativa de Asuntos Legales y de Cumplimiento realizé una capacitacién sobre
anticorrupcién a los proveedores de la marca Peds® en China como parte de la integracién tras la adquisicion. Catorce proveedores
asistieron a la sesién que duré un dia.

Haiti

Ofrecemos una formacién continua a los trabajadores de nuestros contratistas de confeccién antiguos que se ubican en Haiti. En el 2016,
se impartié una capacitacién de repaso sobre el Cédigo de Conducta a uno de nuestros contratistas y participaron cerca de 1,500
empleados.

Ademids, los gerentes de estas instalaciones se han beneficiado de los diversos programas de capacitacién laboral de Better Work en
Haiti desde el 2011. En estas capacitaciones se incluyen los siguientes temas:

planificacién de recursos humanos;

salud y seguridad ambiental (EHS);

dominio de los esfuerzos de contratacién para cargos importantes;
aseguramiento de la lealtad de los empleados;

organizacion de sesiones de capacitacidn exitosas; y

establecimiento de politicas y sistemas de motivaciéon y remuneracién.

e o o o o o

Durante el aflo 2014, se ofreci6é una capacitacién sobre el Cédigo de conducta de Gildan a tres contratistas externos importantes en
México. Las capacitaciones se brindaron a un total de 11 empleados de mandos medios en todas las instalaciones. No se ofrecieron
capacitaciones adicionales durante el 2015.

Centro América y Cuenca del Caribe

En el afio 2015, se impartié un curso de repaso sobre el Cédigo de Conducta de Gildan a un total de 255 empleados de seguridad
subcontratados en todas las operaciones de Gildan en Centroamérica y la Cuenca del Caribe. Disefiado especificamente para los
empleados externos de servicio de seguridad, el entrenamiento se centra en situaciones usuales que el personal podria enfrentar
durante el desempefio de sus funciones en representacién de Gildan.

Por ultimo, todos los contratistas de manufactura externos de todas las regiones recibirdn capacitaciones sobre nuestros principios como
parte integral del lanzamiento de los principios actualizados de nuestro Cédigo de Conducta del 2017.
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Creemos que, al contar con un personal motivado, la retencién y el rendimiento de los empleados aumentan. El concepto de la
participaciéon es vital para mejorar cualquier organizacién, y se define como la medida en la cual los empleados sienten pasién por su
trabajo y se conectan emocionalmente con la empresa y con el papel que juegan en ella. Por esto, la participacién de los empleados se
ubica en el centro de la estrategia de recursos humanos de Gildan.

Cuando las personas comienzan a trabajar en Gildan, se convierten en miembros valiosos de una enorme comunidad. Esta es la razén
por la cual creemos que es importante desarrollar e implementar programas para comunicarnos mejor con nuestros empleados;
apoyarlos en los diferentes aspectos de sus vidas (profesional, personal y familiar); motivarlos a adoptar un estilo de vida saludable y
activo, y reconocer y recompensar su contribucién Gnica a la empresa. Creemos que estas iniciativas tienen la capacidad de hacer una
diferencia en la mejora de la calidad de vida de los empleados.

COMUNICACION INTERNA DISENADA PARA FOMENTAR LA PARTICIPACION DE LOS EMPLEADOS

Encuesta global de participacion de Gildan

En los afios 2013 y 2015, Gildan comenzé a realizar encuestas de participacion globales para medir la satisfaccién emocional de los
empleados y su compromiso intelectual con la empresa.

Se invitd a los empleados de gran parte de nuestras instalaciones de manufactura a que participaran en la encuesta, en la cual debian
llenar un formulario diseflado para medir tres conductas puntuales: en qué medida hablaban de forma positiva sobre Gildan, en qué
medida deseaban seguir en la empresa y en qué medida deseaban superar la expectativa que se tenia de ellos en sus labores diarias.

Se realizd un analisis detallado de los resultados de la encuesta, en el que se revelaron las fortalezas de Gildan y se identificaron
oportunidades para mejorar la participacidon de los empleados. La encuesta del afio 2015 nos permitié medir la participacion de los
empleados a través de la organizacién, identificar los factores del lugar de trabajo que tienen el mayor impacto en la participaciény
evaluar las variaciones de los resultados en comparacién con la encuesta del afio 2013. Nos fue grato descubrir que gracias a las
iniciativas adoptadas después de la encuesta del 2013, pudimos lograr importantes mejoras. De hecho, los resultados de la encuesta del
2015 indicaron un aumento significativo en areas clave que se identificaron como prioridades en el andlisis del 2013.

En el transcurso del afio 2017, seguiremos enfocados en nuestro compromiso de medir la participacion de los empleados a través de
encuestas de pulso disefiadas para evaluar el progreso en las areas que ofrecen oportunidades de mejora continua; asf, lograremos
mejorar la participacién y la satisfaccion general de los empleados.

Gildan TV

En el 2009, el equipo de comunicaciones de Gildan en América Central identificé la necesidad de contar con una forma mas eficaz de
comunicarse con los empleados. Después de realizar encuestas en las instalaciones, descubrieron que la televisién era el medio
preferido indicado por los empleados. Asi, Gildan TV fue creado como resultado directo de este proceso y, desde entonces, se ha
convertido en un canal de informacién divertido y dindmico enfocado en la comunicacién con los empleados.

Este sistema de circuito cerrado permite a la gerencia transmitir mensajes a los empleados a través de monitores situados en las
instalaciones de produccion textil y de costura, como también en centros de salud y cafeterias.

El contenido es principalmente educativo y estd disefiado para fomentar la concientizacidn de las politicas de la empresa; sin embargo,
el sistema también se utiliza para contar historias de éxito de los empleados y comunicar actividades especiales y programas
comunitarios.

El personal de recursos humanos de cada instalacién recibe capacitacién de programaciéon y manejo del software de administracién de
Gildan TV para garantizar que, en conjunto con el equipo de comunicacién, puedan actualizar el contenido del sistema en cada
instalacion. El contenido de Gildan TV incluye informacién importante especifica para cada instalacién. Este contenido se transmite de
forma diaria a casi todas las instalaciones y oficinas.

PROGRAMAS DISENADOS PARA AYUDAR A FOMENTAR EL EQUILIBRIO ENTRE LA VIDA LABORAL Y
LA PERSONAL

Cooperativas

Gildan facilita la creacién de cooperativas independientes conformadas por los empleados, destinadas a fomentar la creaciéon de fondos
de ahorro. Las cooperativas ayudan a los empleados a tener un mejor acceso a préstamos, los cuales son dificiles de obtener en algunos
paises; ademas, los préstamos se otorgan con una tasa de impuestos inferior a la de aquellos otorgados por entidades bancarias. La
participacién en las cooperativas es voluntaria y los empleados pueden abandonar el programa en cualquier momento.

Las cooperativas funcionan como entidades legales independientes supervisadas por un gerente administrativo. Los empleados que no
son parte de la gerencia pueden participar en ellas, y designan libremente y de forma bianual una junta directiva conformada por sus
pares. Dado que Gildan facilita espacio al interior de las instalaciones para las cooperativas, el departamento de finanzas y los auditores
externos vigilan que las cooperativas gocen de una buena administracién y funcionen en cumplimiento del reglamento local.

En las instalaciones de produccién textil y de costura en Honduras y la Republica Dominicana se han formado cooperativas exitosas. Mas
de 15,300 empleados en Honduras se han afiliado a una y han recibido un total de préstamos que supera los USD 10,400,000. Los
empleados de la Republica Dominicana se beneficiaron de la asociacién de Gildan con una cooperativa independiente y han recibido un
total de 7,445 préstamos, por un monto total que supera los USD 1,800,400.

Asesoramiento financiero

En el afio 2015, en nuestras instalaciones en la Republica Dominicana, se implementd un programa de asesoramiento financiero para los
empleados. El programa se dividié en distintas sesiones, destinadas a cubrir temas tales como el manejo de las finanzas familiares, la



renegociacion de deudas, la priorizacién de gastos, la administracién de los gastos segun los ingresos y la creacién de planes de ahorro a
corto y largo plazo. Estas sesiones fueron dictadas por un experto en finanzas.

En el 2016, en nuestras instalaciones se ofrecieron 16 sesiones de repaso de los contenidos, lo cual supone un total de mas de 170 horas
de capacitacién para 177 empleados en la Republica Dominicana.

APOYO A LOS EMPLEADOS Y A SUS FAMILIAS

Programa "Escribiendo tu futuro”

A comienzos del periodo escolar del afio 2016, en Nicaragua, Gildan entregé 4,400 kits de productos para el regreso a la escuela,
adaptados a las necesidades especificas de los hijos de empleados que entraban a la educacién preescolar o volvian a la primaria y
secundaria. Los kits incluian elementos de necesidad bdsica tales como cuadernos, lapices, boligrafos, crayones, elementos de medicién
geométrica y plastilina.

Programa Salvemos la familia

Este programa de asistencia responde a la necesidad de los empleados de tener un lugar seguro y objetivo donde enfrentar problemas
personales y familiares. A través de esta iniciativa, Gildan ofrece a los empleados acceso gratuito a sesiones confidenciales de
orientacién, asistidas por un profesional certificado en temas matrimoniales y familiares.

Ademés de las sesiones de terapia individual, también se ofrecen sesiones grupales para tratar temas generales que afectan a muchos
empleados. Estas sesiones ofrecen oportunidades de desarrollo colectivo que fomentan el crecimiento personal de los participantes a
través del intercambio de experiencias. Algunos de los temas tratados incluyen: la busqueda del maximo potencial para las mujeres; la
blsqueda de la felicidad personal; la alegria de la maternidad; la planificacién de presupuestos para la familia; la concientizacion sobre
la salud; el proceso de crianza de los adolescentes; los nifios y el autoestima; el valor del trabajo y el desarrollo de la perseverancia.

El programa se encuentra actualmente en vigencia en Honduras y en la Republica Dominicana. En el 2016, se impartieron mas de 2,800
sesiones para empleados de esos paises gracias al programa.

CREACION DE LUGARES DE TRABAJO SEGUROS Y FELICES

Campana de comunicacion sobre cuidados de la casa

Como parte de las actividades internas de Gildan destinadas a reforzar los buenos hébitos de quehacer doméstico de los empleados, la
empresa lanzé una campafia de comunicacién en todas sus instalaciones en Honduras.

Para lanzar la campafa, se invitd a una celebridad local a hacer un recorrido por las instalaciones para promocionar la iniciativa y crear
concienciacion entre los empleados. En la campafia también se incluyeron afiches para los tableros de anuncios, videos educativos para
las pantallas de Gildan TV, y una cancién y un videoclip teméticos.

BUSQUEDA DE UNA VIDA ACTIVA

Campeonato de futbol

Con el fin de estimular a los empleados a llevar una vida activa y promover el compaferismo, en la instalacién de Bangladésh organizé
un campeonato de flutbol. Este torneo se llevé a cabo durante un mesy conté con la participacién de seis equipos. Gildan proporcioné
los uniformes y el equipo necesario para el campeonato, el cual resulté ser un éxito en cuanto a sus beneficios de fomento del
compafierismo.

EMPODERAMIENTO DE LAS MUJERES

Programa de empoderamiento de las mujeres

Gildan comenzé con su programa de empoderamiento de las mujeres hace dos afios, en colaboracién con la Fundacién Walmarty con
World Vision® Honduras. El programa ayuda a las mujeres a través del desarrollo de las habilidades que necesitan para tomar
decisiones de forma mas activa y convertirse en lideres en su trabajo y en sus familias. El programa de empoderamiento de las mujeres
es Unico en cuanto a que ayuda a las empleadas a reconocer sus capacidades y les brinda las herramientas que necesitan para
equilibrar las exigencias del hogar y del trabajo.

En el programa se ofrecen més de 70 horas de capacitaciones, ademas de la oportunidad de aprender temas especificos tales como
gerencia, finanzas, comunicaciones y salud. Al final del programa, se selecciona a un grupo de graduadas que demuestren un buen
potencial de liderazgo para que sean las instructoras de la siguiente generacion. Asi, se repite el ciclo para mantener el programa activo
en cada instalacién. Un aspecto interesante del programa es que los hombres también pueden participar y aprender a reconocer
algunos de los desafios que enfrentan las mujeres para, asi, aprender a apoyarlas.

Hasta la fecha, més de 1,000 empleados de Gildan en Honduras, tanto hombres como mujeres, han participado en esta capacitacién. En
el aflo 2016, los empleados de la instalaciéon de produccidn de costura de Gildan en Villanueva asistieron a un taller avanzado y la
instalacion recibié reconocimiento especial de World Vision® Honduras por completar el programa. En las instalaciones de produccién
de costura de San Miguel y San Antonio también se implementd el programa y estédn en el proceso de graduar a sus primeros
participantes.

Gildan se comprometié a implementar el programa de empoderamiento de las mujeres en todas sus instalaciones de América Central.
Dia internacional de la mujer

En marzo del 2017, Gildan organizé una serie de actividades de desarrollo en toda la empresa. La oficina corporativa de Gildan en
Montreal sirvié como lugar de reunién para un panel de discusién enfocado en el desarrollo personal, presentado por tres empleadas.
Las presentadoras, tres empleadas de departamentos de finanzas, compartieron su punto de vista acerca del desarrollo continuo. Gildan
también invité a algunos miembros de la Association de Femmes en Finance du Québec (AFFQ), una organizaciéon que forma parte de una
red establecida de apoyo al desarrollo profesional de las mujeres que trabajan en finanzas.

Asociacion con Catalyst

Gildan se asocié con Catalyst, una organizacién sin fines de lucro lider a nivel mundial, con la misién de acelerar el progreso de las
mujeres mediante su inclusién en el lugar de trabajo; esto coincide y cumple con nuestras politicas de diversidad e inclusién. Catalyst
representa una comunidad de lideres que estd comprometida con la ampliacién de las oportunidades para las mujeres y la empresa.
Esta asociacién permite que Gildan pueda formar parte de una sélida red de organizaciones comprometidas con el fomento de la
diversidad y la inclusién.



INICIO

Gildan organiza y facilita distintas actividades de voluntariado durante el afio, a menudo llevadas a cabo por empleados, en nuestras
distintas instalaciones. La empresa estimula a los empleados a dedicarse a sus intereses personales y apoyar causas que sean de
importancia para ellos, todo con el fin de lograr su participaciéon auténtica. Asi, nuestros empleados contribuyen actualmente a distintas
causas a través de la participacion y la solucion de problemas que afectan tanto a las personas como a sus comunidades y al
medioambiente.

Por otra parte, Gildan brinda apoyo a los empleados que ofrecen su tiempo a proyectos comunitarios a través del programa Empleados
en la Comunidad, que supone la donacién de dinero a las causas de los empleados.

BIENESTAR Y SALUD

Cruz Roja Americana

En septiembre del 2016, en la sede de la empresa en Charleston, Carolina del Sur, se organizé su campafia anual de donacién de sangre
en asociacion con la Cruz Roja. Los empleados que asistieron ofrecieron generosamente su tiempo y su participacién de forma
voluntaria.

Programa de donantes de sangre en Bangladésh

En abril del 2016, en nuestra instalacién en Bangladésh se organizé una campafa de donacién de sangre, en la cual se informé a casi
400 empleados sobre la importancia de donar sangre y cdmo esto ayuda a salvar vidas. Casi 40 empleados se ofrecieron para donar de
forma voluntaria y ayudaron con la campania.

Gildan Glow Run

El evento Gildan Glow Run es una iniciativa que se originé en Honduras en 2013. Corresponde a una maratén organizada por los
empleados y sus familias, en conjunto con un socio de la comunidad, que busca recolectar fondos para una causa a eleccién de los
organizadores. En este evento se invita a los participantes a realizar una contribucién voluntaria y correr en la maratén. Después, Gildan
ofrece un monto similar al total recaudado por los empleados. El propédsito de esta iniciativa es estimular a los empleados a llevar una
vida activa y brindar su apoyo a organizaciones comunitarias que tienen un amplio alcance social, y cuyas actividades benefician a
muchas personas.

En el afio 2014, se estrend el evento Gildan Glow Run en la Republica Dominicana, a la cual le siguié Nicaragua en el afio 2015, con un
enorme éxito en ambos eventos. A la fecha, mas de 34,700 corredores han participado en los eventos Gildan Glow Run en Honduras,
Nicaragua y la Republica Dominicana.

En el 2016, nuestra misién fue la de mejorar los servicios de salud en estos tres paises, para lo cual se logré reunir un total de USD
106,900 entre lo recaudado por Honduras, Nicaragua y la Republica Dominicana. Cada pais tuvo una cantidad distinta de participantes y
en apoyo de diversas causas: en Honduras, participaron 7,000 corredores y voluntarios con el objeto de mejorar la maternidad del
hospital Mario Rivas; en Nicaragua, participaron 4,000 personas con el objeto de donar a CONANCA, una fundacién local de
concientizacién del cdncer en los nifios; por Ultimo, en la Republica Dominicana, 2,000 personas se reunieron para donar a Hogar Sanisi,
un albergue para niflos que viven con el VIH y el sida.



ACTIVIDADES A BENEFICIO DE LA COMUNIDAD

Banco de alimentos Lowcountry Food Bank

Los empleados de Charleston, Carolina del Sur, organizaron una campafa de recoleccién de alimentos no perecibles para ayudar a este
banco de alimentos a suplir las necesidades de las familias afectadas por el huracédn Hermine, ocurrido en septiembre del 2016. La
organizacién brindd su apoyo a 10 condados de la costa de Carolina del Sur y doné productos alimenticios a una red de mas de 300
agencias de distribucién que incluyen comedores comunitarios, refugios para personas sin hogar y salas de distribucién de alimentos
para emergencias.

Regalando sonrisas con Gildan

Nuestros empleados en Honduras se han ofrecido como voluntarios para la entrega de juguetes (donados generosamente por los
empleados) a los nifios desfavorecidos que crecen en barrios aledafios a nuestras instalaciones. Desde el primer evento, celebrado en el
2005, hasta la fecha, "Regalando sonrisas con Gildan" se ha convertido en una tradicién anual de las fiestas.

En el 2016, mas de 123 voluntarios regalaron mas de 600 juguetes y més de 200 canastas con alimentos a niflos en orfanatos de las
localidades de Choloma y San Pedro Sula. En Nicaragua, mas de 100 voluntarios distribuyeron mas de 3,800 juguetes a nifios en las
comunidades de Rivas, Diriamba, San Marcos y Masaya.

PROYECTOS DE REFORESTACION Y PROTECCION MEDIOAMBIENTAL

Celebraciones del Dia de la Tierra

En el 2016, en las instalaciones de Gildan en todo el mundo se celebré el Dia de la Tierra con el concurso anual de dibujos hechos por
hijos de empleados.

En el evento, 250 nifios fueron invitados a participar en el concurso anual de dibujo del Dia de la Tierra y se les hizo un recorrido por la
nueva exposicion de "La Caverna" del Museo para la Infancia de San Pedro Sula, en
Honduras.

En Nicaragua, més de 240 niflos participaron en la cuarta celebracién anual del Dia de la Tierra en nuestras instalaciones de produccién
de costuras. Las actividades incluyeron un concurso de dibujo, sesiones educativas, refrigerios y juegos.

Con el fin de mejorar las habilidades artisticas y fomentar la concientizacién medioambiental de los hijos de nuestros empleados en la
Republica Dominicana, se llevé a cabo la quinta edicién del concurso de dibujo y un paseo a los jardines botdnicos nacionales de Santo
Domingo, evento que conté con la participacién de 60 nifios.

En Bangladésh, casi 30 hijos de empleados participaron en el concurso de dibujo del Dia de la Tierra.

Las celebraciones en Haiti contaron con la participacidn de 22 hijos de empleados, quienes disfrutaron del concurso anual de dibujo junto
a sus padres.

Actividades de reforestacion en el parque de San Luis

Gildan busca reducir su huella medioambiental en las regiones donde opera y fomentar la conciencia medioambiental entre las partes
interesadas, que incluyen empleados, escuelas patrocinadas y comunidades. Por ello, en el aflo 2013 la empresa firmé un acuerdo de
colaboracién con el Ministerio de Medio Ambiente de la Republica Dominicana para el patrocinio del parque ecoldgico de San Luis. El
objetivo conjunto es el de preservar y conservar la fauna del parque de 80,000 m2.

En agosto del 2016, Gildan celebré su jornada anual de reforestacion del parque ecolégico de San Luis. Gracias a la ayuda de més de
1,200 empleados, se plantaron 15,000 arboles de distintas especies, entre ellas caoba, penda y samén, como parte de las actividades
organizadas por el Ministerio de Medio Ambiente en apoyo del Dia Internacional de la Madre Tierra y del Medioambiente.

Programa "Sembrar para cosechar"

Gildan participé en la plantacién de 6,000 &rboles en Rivas, Nicaragua, a través de la iniciativa "Sembrar para cosechar", un evento en
colaboracién con el Instituto Nacional Forestal y la Universidad Politécnica de Nicaragua. La iniciativa es producto del compromiso de
Gildan con el Instituto Nacional Forestal y con ella se busca analizar los efectos de la sequia en el departamento de Rivas.

El programa incluye el trabajo en conjunto con los pequefios productores agricolas del departamento de Rivas, con el objeto de mejorar
las condiciones socioecondmicas y la calidad de vida de los agricultores y sus familias, a la vez que se protege el medioambiente. Con el
fin de fomentar la sostenibilidad, los encargados de las granjas participantes en el programa se comprometieron a reducir la
deforestacion, disminuir los efectos de la erosién causada por cultivos y mejorar el uso eficaz de la tierra, ademds de contribuir a la
recuperacion del acuifero del lugar.

Para esto, Gildan unié fuerzas con la Universidad Politécnica de Nicaragua con el objeto de organizar actividades de reforestacién para el



fomento de la concientizacién. En el 2016, se sembraron 2,000 plantas de distintas especies. Ademas, se sembraron mas de 100 arboles
de citricos en cada granja seleccionada para ello. Mas de 300 empleados de Gildan y 130 estudiantes de la Universidad Politécnica de
Nicaragua, en Rivas, se ofrecieron como voluntarios y juntos contribuyeron un total de 4,450 horas de trabajo al programa.
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CLASIFICACION DE LOS EMPLEADOS DE GILDAN A NIVEL MUNDIAL POR GENERO

MASCULINO FEMENINO

2016 47% 53%

EMPLEADOS DE GILDAN A NIVEL MUNDIAL POR REGION Y GENERO

Hombres Mujeres
ASIA 45% 55%
CARIBE 53% 47%
CENTROAMERICA 54% 46%
NORTEAMERICA 51% 49%

EMPLEADOS DE GILDAN A NIVEL MUNDIAL POR CLASIFICACION DE EMPLEADOS

2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010
TEMPORALES 0.8% 0.3% 0.6% 0.8% 1.2% 2.4% 1.8%
PERMANENTES 99.2% 99.7% 99.4% 99.2% 98.8% 97.6% 98.2%

INDICES DE GRAVEDAD Y LESIONES RELACIONADAS CON EL TRABAJO DE 2010 A 2015

2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010
iNDICE DE LESIONES 0.38 0.23 0.29 0.35 0.26 0.41 0.44
iNDICE DE VARIANZA DE LESIONES DESDE EL 2010 36% -48% -34% -20% -41% 1%
iNDICE DE GRAVEDAD 3.1 2.1 2.17 3.27 2.65 3.63 4.08
iNDICE DE VARIANZA DE GRAVEDAD DESDE EL 2010 48% -48% -47% -20% -35% -11%




Gildan ha hecho la transiciéon
de la mayoria de sus plantas
de generacion de vapor de
combustibles fosiles a
generacion de vapor por
biomasa en Centro Américay
el Caribe.

En el 2015, reciclamos o
reutilizamos el 89% de
nuestros residuos.

Desde 2008, Gildan ha
sembrado mas de 45,900
arboles y 24,000 arbustos.

INICIO

En todos los niveles de operacién, Gildan estd muy consciente sobre el hecho de que somos parte de un todo mayor: el ambiente donde
vivimos y trabajamos. Esto se traduce en un sentido intensificado de responsabilidad por preservar nuestros recursos ambientales
existentesy, a la vez, implementar procesos disefiados para reducir el impacto de nuestras actividades en los alrededores.

En una era de creciente agotamiento de recursos y degradacién ambiental, un enfoque limitado y basado solo en el cumplimiento
obstaculizara el tipo de resultados necesarios para reducir nuestra huella ambiental y garantizar la competitividad de nuestra empresa a
largo plazo. Tampoco ayudara a mejorar las vidas de quienes trabajan o viven alrededor de nosotros. Gildan se compromete a continuar
desarrollando soluciones ambientales innovadoras para que nuestras plantas de fabricacién funcionen de la mejor manera mientras
mantenemos el foco en la excelencia operativa.

El programa ambiental de Gildan cumple con dos objetivos clave: reducir nuestro impacto ambiental y preservar los recursos naturales
que se utilizan en nuestros procesos de fabricacién.

! ENERGIA

Mejora de la eficiencia energética para reducir nuestro
impacto ambiental

Gildan se compromete a reducir su dependencia de combustibles
fosiles mediante la busqueda de fuentes de energia sostenible y
procesos de produccidn alternativos.

‘ AGUA

Optimizacion del uso de agua durante nuestros
procesos

Estamos continuamente ideando diferentes maneras de minimizar
nuestro consumo de agua y mejorar la calidad de nuestro efluente
de aguas residuales.



.. EMISIONES

Creatividad en la busqueda de fuentes alternativas de

energia sostenible
Gildan se compromete a reducir las emisiones de gases de efecto
invernadero a través de medidas de conservaciéon de energia.

i RESIDUOS

Reduccion continua de residuos a través de la
reutilizacion y el reciclaje

En Gildan, uno de los objetivos clave en relacién con la
sostenibilidad ambiental es la reduccién de residuos mediante el
reciclaje y el establecimiento de medidas de prevencién en todas
las etapas del ciclo de produccién.

* BIODIVERSIDAD

Preservacion del bienestar de nuestro ecosistema

En Gildan, nos apasiona no solo preservar, sino también mejorar el
entorno en que vivimos y trabajamos.

%' POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS

Desarrollo de directrices firmes para conducir nuestras
acciones

Gildan ha establecido herramientas y programas especificos para
aplicar sus practicas medioambientales y garantizar el
cumplimiento de sus objetivos de sostenibilidad ambiental.

g CUMPLIMIENTO AMBIENTAL

Mas alla de los requisitos legales

Hemos implementado una serie de métodos de evaluaciény
verificacién para garantizar el cumplimiento de todas las leyes 'y
regulaciones ambientales aplicables, ademas de nuestra rigurosa
Politica ambiental interna.
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Objetivo de reduccion de emisiones GEI

Objetivo

En comparacién con las mediciones base del afio 2015, Gildan
habré disminuido las emisiones de GEI causadas por sus procesos
de produccién en un 10% por kilogramo de producto en el afio
2020.

Plazo:
2020
Avances:

Desde el 2015, la intensidad de las emisiones de GEI de las
operaciones de Gildan aumenté en un 5% por kilogramo de
producto. Aunque vimos un aumento en las emisiones de GEl en el
afno 2016, Gildan mantiene su compromiso de cumplir con su
objetivo para el afio 2020. Debido a las condiciones cambiantes del
mercado y a fin de brindar apoyo a los esfuerzos de ampliacién y
aumento de la productividad de las instalaciones actuales, se vio
un aumento en el uso de combustibles diésel y bldnker en el afio
2016, en comparacién con el 2015. Esto tuvo un impacto directo
en las emisiones de GEI.

Con el fin de lograr este objetivo, se identificaron los siguientes
proyectos: el insulacion de las tuberias de vapor y condensado para
reducir las pérdidas; ademas el cambio de las luminarias; y la
implementacién de mejores practicas de manejo del aire
comprimido.

Para obtener mas informacion, consulte la seccién Emisiones de
GEI.

Objetivo de reduccidon de energia

Objetivo

En comparacién con las mediciones base del afio 2015, Gildan
habré disminuido el uso energético de sus procesos de produccién
en un 10% por kilogramo de producto en el afio 2020.

Plazo:
2020
Avances:

En el 2016, la intensidad de uso de la energia disminuyd en un
10% en comparacién con el afio de referencia 2015 vy, por tanto,
cumplié con el objetivo del primer afio. Debemos seguir
intensificando nuestros esfuerzos por mantener una tendencia de
disminucién del uso energético en nuestras operaciones, en
especial a medida que expandimos nuestro alcance de
manufactura hacia el futuro. Esto incluye el término de la
construccién de una nueva planta de produccién de textiles en el
complejo de Rio Nance.

El principal proyecto clave para alcanzar este objetivo sigue siendo
la instalacién de enfriadores de alta eficiencia que operen a partir
del vapor generado por nuestro aumento de la generacién de
biomasa. Un segundo proyecto identificado como importante para
lograr el objetivo es la instalacién de sistemas de recuperacion de
calor del agua caliente en todas nuestras instalaciones de textiles.
Otros proyectos incluyen un esfuerzo por aislar las tuberias de
vapor y condensado a fin de minimizar las pérdidas, el cambio de
luces por otras mas eficaces y mejores practicas de manejo del aire
comprimido.

Para obtener mas informacién, consulte la seccién referente a la
energia.

Objetivo de reduccion de agua

%




Objetivo

En comparacién con las mediciones base del afio 2015, Gildan
habréa disminuido el uso del agua en sus procesos de produccién en
un 10% por kilogramo de producto en el afio 2020.

Plazo:
2020
Avances:

Desde el 2015, Gildan ha disminuido la intensidad del consumo de
agua en un 5%. La sustitucién de las maquinas de tefiido en la
instalacién mas reciente de produccién textil de Rio Nance 1 en
Honduras, como resultado de un esfuerzo de renovacién, ha
contribuido a la reduccién del consumo de agua.

Los proyectos clave identificados para lograr este objetivo incluyen:
la instalacion de sistemas de control para bombas de pozos, con
objeto de prevenir el desborde; y la instalacién de temporizadores y
medidores de flujo, con objeto de garantizar un uso més eficaz del
agua en la planta de Rio Nance.

Para obtener mas informacién, consulte la secciéon Eficiencia del
Agua.

Objetivo de reduccion de residuos

Objetivo

En comparacién con las mediciones base del afio 2015, Gildan
habréa disminuido la generacién de residuos destinados a
vertederos en sus procesos de produccién en un 10% por
kilogramo de producto en el afio 2020.

Plazo:
2020
Avances:

En comparacién con las mediciones base del afio 2015, Gildan
habréa disminuido la generacién de residuos destinados a
vertederos en sus procesos de produccién en un 10% por
kilogramo de producto en el afio 2020.

Desde el 2015, la generacién de residuos en las operaciones de
Gildan ha aumentado en un 28% por kilogramo de producto, con
una tendencia en subida. En el afio 2016, conseguimos reciclar o
reutilizar un 86% de los residuos totales producidos.

El aumento de la generacién de residuos se atribuye a esfuerzos de
renovacion en distintas instalaciones, que incluyen la planta de
produccién textil de Rio Nance 1 en Honduras y una de nuestras
plantas de hilado en Clarkton, Carolina del Norte. Por otra parte, se
atribuye también al aumento de la produccién en nuestra nueva y
més grande instalacién de hilado en Mocksville, Carolina del Norte.

Este aumento en la generacién de residuos en el aflo 2016 es
atipico; por esta razén, continuamos con el desarrollo de iniciativas
clave que nos permitan reducir la generacién de residuos y cumplir
con la meta de reducirlos en un 10% antes del 2020.

Uno de los puntos importantes tratados en la Cumbre de EHS 2016
de Gildan fue el de hacer un llamado al disefio de iniciativas de
reduccién de los residuos a nivel de instalacién. Esto nos permitira
identificar de mejor forma las iniciativas clave que puedan ser (Gtiles
para cumplir con el objetivo de reducir la generacién de residuos
en un 10% antes del afio 2020. Para continuar con la mejora de la
tasa de aplazamiento de la generacién de residuos de las
instalaciones con rendimientos mas bajos, se implementaran los
programas mas exitosos que hayan sido llevados a cabo por las
instalaciones que presentan un mejor rendimiento.

Como primer paso en los esfuerzos de identificacién de procesos de
reduccion de residuos, nuestro equipo regional de EHS de
Centroamérica llevé a cabo un estudio profundo de las instalaciones
de manufactura de Nicaragua, Honduras y Republica Dominicana.
Como parte del estudio profundo, se evaluaron los equipos
utilizados actualmente para el control de residuos, con objeto de
determinar si pueden cumplir con su uso esperado o si es necesario
buscar mejores alternativas en el mercado. Ademas, se buscé
determinar si se requieren equipos secundarios en las instalaciones
de produccién. El equipo regional de EHS también se encuentra
evaluando las distintas opciones de contratistas de eliminacién de
residuos en cada lugar de operacion.

Otras medidas que se estan llevando a cabo en otros lugares de
produccién incluyen: la reevaluacién de los conductos actuales de
manejo de residuos con objeto de optimizar el reciclaje de residuos
y reducir la cantidad de estos enviados a vertederos; la realizacion
de campafias de concienciacién para los empleados; y la
implementacién de iniciativas de "reduccion en el origen", que
incluyen la seleccién de productos con envolturas mas simples y el
trabajo con proveedores que permitan la devolucién de los
materiales de envoltura para su posterior reutilizaciéon o
redisposicion.

Para obtener mas informacién, consulte la seccién Residuos.
Politicas y Procedimientos

Objectivo

Completar el desarrollo del sistema de gestiéon ambiental de Gildan
de acuerdo con la norma 1SO14001 en la Republica Dominicana,
Bangladés, Canadd y Estados Unidos

%

86"
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Plazo:
2016 100%

Avances:

La implementacién en las instalaciones de Estados Unidos y Canadéa
se ha llevado a cabo con éxito.

Estimamos que el estado actual de implementacién en la RepuUblica
Dominicana y en Bangladesh es de un 85%.
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El consumo de energia esta directamente vinculado a las emisiones de gas de efecto invernadero y al cambio climético. Las principales
fuentes de energia de Gildan incluyen la biomasa, el combustible blnker y la electricidad. El combustible bunker y la biomasa se utilizan
principalmente para calentar el agua necesaria para nuestro proceso de tefiido y compactacion, y se clasifican como “energia directa”.
El resto de la energia requerida proviene de la electricidad comprada, la cual se clasifica como “energia indirecta”. Nuestras plantas
textiles y de calcetines, asi como las de hilado en los Estados Unidos, representan una gran parte de la electricidad que usamos. Gildan
establecié un objetivo de reduccién del consumo energético de nuestras plantas de un 10% en 2020, en comparacién con nuestros
valores de referencia de 2015. En el 2016, la intensidad de uso de la energia disminuyé en un 10% en comparacién con el afio de
referencia 2015 y, por tanto, cumplié con el objetivo del primer afio. Continuamos intensificando nuestros esfuerzos por mantener una
tendencia de disminucién de la intensidad de la energia en nuestras operaciones, en especial a medida que expandimos nuestras
operaciones de manufactura hacia el futuro. Esto incluye el término de la construccién de una nueva planta de produccién textil en el
complejo de Rio Nance.

El principal proyecto para alcanzar este objetivo sigue siendo la instalacién de enfriadores de alta eficiencia que operen a partir del
vapor generado por nuestro aumento de la generacién de biomasa. Un segundo proyecto identificado para lograr el objetivo es la
instalacion de sistemas de recuperacién de calor del agua caliente en todas nuestras instalaciones de textiles. Este proceso nos ha
permitido generar aproximadamente 3,700,000 m3 de agua caliente a partir de aguas residuales. Este proyecto ha contribuido a la
reduccion de aproximadamente 140,000 toneladas de vapor, que ya no es necesario para calentar el volumen de agua mencionado
anteriormente. Otros proyectos incluyen un esfuerzo por aislar las tuberias de vapor y condensado a fin de minimizar las pérdidas, el
cambio de luces por otras mas eficaces y mejores practicas de manejo del aire comprimido.

En el 2016, la intensidad del uso energético (en GJ por kilogramo de producto) disminuyé en un 10% en todas las instalaciones de Gildan,
en comparaciéon con el aflo 2015.

En el 2016, el consumo de energia global en todas nuestras instalaciones y oficinas, incluidas las energias directa e indirecta, fue de
aproximadamente 6,214,952 gigajulios, en comparacién con los 6,633,851 gigajulios del 2015. Este consumo se desglosa de la siguiente
manera:

e el 56.5% del consumo de energia provino de fuentes de energia eléctrica indirectas;
e el 43.5% del consumo de energia provino de fuentes de energia eléctrica indirectas.

(Para obtener mas informacién, consulte la tabla de consumo de energia por tipo)

En el 2016, experimentamos un aumento del 50% en el consumo de combustible blnker, en comparacién con el afio 2015. Esto se
atribuye a una combinacién de factores que incluyen la disminucién del uso de la biomasa como sustituto del combustible blnker debido
a la calidad de la mezcla de biomasa, el cambio constante de las condiciones de mercado, el apoyo necesario para la ampliacién de las
instalaciones actuales y su puesta en marcha. Desde el 2010, el consumo de combustible banker ha disminuido en un 63%.

Las cifras de la empresa se han normalizado segln una referencia de base ajustada que considera las fusiones, adquisiciones y ventas de
activos ocurridas desde el 2010. Para obtener més detalles sobre la metodologia que se utiliza para ajustar la referencia de base,
consulte nuestra seccién de informes.
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INICIO

Al igual que la mayoria de las instalaciones de manufactura en los paises donde operamos, la fuente de energia utilizada por nuestras
plantas proviene tradicionalmente de combustibles fésiles, en especial combustible blinker. Los combustibles fésiles han sido el foco de
mucha atencién en los Ultimos afios debido a sus efectos dafiinos para el medioambiente. Los combustibles fésiles generan emisiones de
gases de efecto invernadero que contribuyen al calentamiento global. Estos ademas son recursos no renovables y contintian siendo
recursos cada vez mas costosos.

Gildan ya finaliz6 la transiciéon de la mayoria de sus plantas de generacién de vapor de combustibles fésiles a biomasa en Centroamérica
y la Cuenca del Caribe.

En Republica Dominicana, el sistema de generaciéon de vapor sustituye los combustibles fésiles por biomasa producida a partir de fuentes
de residuos agricolas y residuos de seleccidn de los procesos de embalaje y produccion.

En Honduras, la biomasa estd formada por diversos residuos agroforestales, en especial palma africana, productos cosechados
provenientes de plantaciones energéticas y residuos industriales no fésiles de los procesos de produccién de Gildan.

En el 2016, el 32 % de la energia total utilizada por Gildan provino de fuentes renovables.

BENEFICIOS CLAVE DE LOS SISTEMAS DE BIOMASA PROVENIENTE DE PLANTACIONES
ENERGETICAS

e Las plantaciones exclusivas de cultivos energéticos ofrecen numerosos trabajos diversificados en areas urbanas y rurales, lo que reduce el flujo de
migracion a las ciudades.

e La energia proveniente de la biomasa de estas plantaciones se considera un proceso neutral de carbén. Por lo tanto, no contribuye al
calentamiento global ni al cambio climéatico.

e La combustion de los cultivos de biomasa genera menos ceniza que el carbdén con la ventaja de que la ceniza generada puede usarse como
fertilizante de suelo orgéanico.

e Los cultivos de biomasa contienen niveles muy bajos de azufre.

e Los cultivos de biomasa son una fuente local de combustible, independientemente de los precios fluctuantes del petréleo. Su uso en paises
desarrollados reduce en gran medida las presiones econdmicas que son resultado de los derivados del petréleo y aumentan la autonomia de
energia en el pais.

e La biomasa es un suministro de combustible confiable, a largo plazo.

e La biomasa apoya al desarrollo de agroindustrias para la produccién de energia limpia y renovable.
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INICIO

Mejorar la eficiencia energética continla siendo una prioridad en todas nuestras instalaciones.

Las tasas de retornode condensado actuales de Gildan en todas nuestras instalaciones para calcetines y textiles en Centroamérica y la
Cuenca del Caribe estan cerca del 90 % y cerca del 70 % en nuestras instalaciones integradas de Bangladésh, lo que se traduce en una
conservacién significativa de energia y agua. El condensado es el liquido que se deriva después de que la energia de vapor ha sido
utilizada en un proceso de transferencia de calor. El condensado es agua caliente que contiene aditivos quimicos que se pueden volver a
utilizar para producir vapor, a solo un tercio del costo de la generacién de vapor a partir de agua fresca y nuevos quimicos.

Gran parte de la energia consumida en nuestros procesos se usa para calentar el agua utilizada en el proceso de tefiido. Diversos
sistemas de recuperacién de calor han sido incorporados en el ciclo de retorno de condensado, la superficie de caldera y las purgas de
fondo, que se usan para limpiar las acumulaciones de sélidos. Al utilizar estos sistemas de recuperacién de calor, podemos precalentar
agua y tenerla disponible cuando sea necesario para nuestros diferentes procesos, reduciendo asi el monto de vapor necesario para
alcanzar la temperatura del proceso. De esta manera, Gildan reduce sus costos de consumo de energia y se compromete en la
conservacién eficaz del agua.

LOGROS DE GILDAN EN REDUCIR DIVERSOS TIPOS DE CONSUMO DE ENERGIA

Logros del 2016

e Instalacién de sistemas de recuperacién de calor del agua caliente en todas nuestras instalaciones textiles. Este proceso nos ha permitido generar
aproximadamente 3,700,000 m3 de agua caliente de aguas residuales. Este proyecto contribuy6 a la reduccién de aproximadamente 140,000
toneladas de vapor que ya no era necesario para calentar el volumen de agua que se indicé anteriormente.

e Esfuerzos para mejorar el aislamiento de los conductos de vapor y condensado, con el propdsito de minimizar las pérdidas térmicas.

e Mejores practicas de gestion de aire, que incluyen la gestién de carga de fuga de aire comprimido y la instalacién de toberas de aire de alta
eficiencia.

e Instalacién de controles de mando de frecuencia, controles del temporizador y medidores de flujo en las bombas para pozos a fin de evitar el
desbordamiento y reducir el tiempo de funcionamiento de las bombas.

Logros anteriores

e En el 2015, el sistema de iluminacién de nuestra instalacién de costura en Villanueva, como también algunas areas especificas de la instalacién
textil de Rio Nance 1 en Honduras, se mejoré y ahora cuenta con la tecnologia de iluminacién LED, que no solo aumenté el nivel de iluminacién
(limenes) en esas zonas, sino que también mejoro las condiciones de trabajo de los empleados. Estos dos proyectos son el resultado de un ahorro
combinado anual de aproximadamente USD 110,500 y 150,000 kwh. El equipo de mantenimiento en nuestra instalacién de costura de Villanueva
en Honduras enfrentaba un problema de estabilidad de tensién procedente de la red de suministro de electricidad de Honduras. Este problema
estaba causando dafios a nuestros equipos de produccién, acondicionadores de aire y equipos de aire comprimido. Como resultado, nuestros
ingenieros eléctricos Ilevaron a cabo un minucioso andlisis, lo que permitié sustituir los cables eléctricos y generar un ahorro anual aproximado de
UsD 130,800.

e Las auditorias energéticas realizadas por nuestro equipo de mantenimiento descubrieron un ahorro anual aproximado de USD 490,000 en nuestra
planta en Honduras.

En el 2014, Gildan se sometié a una auditoria completa de eficiencia energética realizada por expertos externos en biomasa y en el informe se
identificé una serie de &reas importantes de mejora, incluyendo los cambios necesarios en las calderas de biomasa para reducir el consumo de
energia y las emisiones. Como resultado, en el 2015, Gildan aplicé los cambios antes mencionados a las calderas y, ademas, redisefi6 el sistema
de alimentacién de combustible de biomasa. Este proyecto permitié un aumento del vapor producido, a la vez que se redujo el consumo de
combustible y se logré un ahorro anual del 20 %.

e En el 2014, Gildan instalé sistemas de recuperacién de calor del agua caliente con filtraciéon de tamo en todas nuestras plantas textiles. Desde sus
inicios, este proyecto dio como resultado un ahorro de més de 82 millones de kwh. Ademds, el tamo recuperado en el sistema de filtracién dio
como resultado una reduccién de hasta el 70 % de todo el material sélido contenido en las aguas residuales que pasan a las lagunas del Biotop
para tratamiento. Esto ayuda a mejorar la eficiencia del Biotop para limpiar los efluentes de nuestras plantas.

e En el 2013, los proyectos de calentamiento de agua caliente se completaron en todas nuestras instalaciones textiles y de calcetines en
Centroamérica y la Cuenca del Caribe. Cabe destacar que el sistema de control de calentamiento del bunkery el proceso de recuperacién de
condensado en todas nuestras instalaciones textiles y de calcetines en Honduras han dado como resultado ahorros aproximados de 10,000
galones de combustible binker al mes.

e En el 2013, en una de nuestras instalaciones de calcetines de Honduras, se instalaron unidades de recuperacion de calor de escape en la parte
superior de cada secadora. El calor capturado se devuelve a las secadoras, con lo cual se ahorra energia y se reducen los tiempos de secado, lo
que mejora el rendimiento. En general, solo con la introduccién de esta medida, el consumo de energia se ha reducido en un 45 % en esta
instalacién. Un proyecto similar en una de nuestras instalaciones textiles en Honduras también nos permitié una reduccién del 10 % de consumo
de energia en esta planta.

e En el 2014, se sustituyé el agua fria por agua caliente para una de las etapas de la produccién en todas nuestras instalaciones textiles y de
calcetines en Honduras. Esto permitié reducir el consumo de combustible binker en 200 galones diarios. En lugar de llenar las maquinas con agua
a una temperatura de 25 °C a 30 °C y luego calentarla con vapor hasta alcanzar los 80 °C, ahora usamos agua a una temperatura de 45 °C a 50 °C
para luego calentarla hasta los 80 °C, lo cual reduce la necesidad de vapor.

e En el 2012, en nuestra planta de costura de San Miguel, en una de las instalaciones de calcetines y en nuestra nueva instalacién textil, todas en
Honduras, y en dos de nuestras instalaciones de costura en Nicaragua, el sistema de iluminacién se modificé de ldmparas de 75 W (voltaje
originalmente instalado en las instalaciones) a ldamparas de 59 W. Esto redujo nuestro consumo de energia sin impactar la visién, la seguridad ni
la calidad de produccién de los trabajadores.

e En el 2012, se instalaron tragaluces en nuestras tres plantas textiles de Honduras para mejorar la iluminacién de las instalaciones con luz natural.
Asimismo, mejoramos las luces en una de nuestras instalaciones textiles de Honduras en la que se esta utilizando ahora un control de células
fotovoltaicas, que permite reducir el tiempo que permanecen encendidas las luces. Esperamos conseguir con esta actualizacién un ahorro



energético anual de 2,400,000 kwh aproximadamente.

e En el 2012, optimizamos el sistema de aspirado en nuestras instalaciones de calcetines para reducir la presién requerida durante el uso. Esto se

logré cerrando todas las salidas innecesarias del sistema de aspirado, resultando en un ahorro energético anual de aproximadamente unos
688,000 kwh.



INICIO

Gildan es una empresa de produccién de prendas de vestir que estd comprometida con mantener operaciones sostenibles y reconoce
que sus procedimientos de manufactura de prendas tienen un efecto directo sobre el entorno en que habitamos y trabajamos.

Dado que la conservacién del agua es uno de los principales desafios medioambientales que enfrentamos como empresa, Gildan se
encuentra siempre comprometida con la mejora de la eficiencia y la reduccién del uso del agua, mediante la reincorporacién del agua
recuperada en los procesos de produccién.

En el afio 2020, Gildan espera reducir la intensidad del uso del agua en sus operaciones en un 10 % por kilogramo de producto, en
comparacién con el afio de referencia 2015.

Desde el 2015, Gildan ha disminuido la intensidad del consumo de agua en un 5 %. La sustitucién de las maquinas de tefido en la
instalacion de produccion textil de Rio Nance 1 en Honduras, como resultado de un esfuerzo de renovacién, ha contribuido a la
reduccién del consumo de agua.

Los proyectos clave identificados para lograr este objetivo incluyen: la instalacién de sistemas de control para bombas de pozos, con el
objetivo de prevenir el desborde; y la instalacién de temporizadores y medidores de flujo, con el objetivo de garantizar un uso més eficaz
del agua en la planta de Rio Nance.

Para mas detalles sobre este proyecto, consulte nuestra seccién Eficiencia del agua a continuacion.

CONSUMO DE AGUA

En el 2016, el consumo global de agua en todas las instalaciones y oficinas fue de 19,230,770 m3.

De acuerdo con Accién y Vision Sostenible para un Medio Ambiente Mejor; Guia de Sostenibilidad para la industria del Calzado, Ropa y
Accesorios Vol. 2, el consumo global promedio de agua de las operaciones de tefiido de textiles de Gildan es de 56 a 57 litros de agua
por kilogramo de producto. A modo de comparacion, en la industria de la vestimenta se suele usar una cantidad promedio de agua de
65 a 70 litros por kilogramo de producto en la confeccién de camisetas de algodén. Como tal, nuestro promedio de consumo global de
agua estd en un buen lugar en la escala de la industria de los textiles. Sin embargo, es importante destacar que el consumo global de
agua promedio que se indica en la seccién de Pardmetros de medicién es mas alto que el mencionado anteriormente; esto se debe a que
dicho valor representa todas nuestras operaciones, no solo las de plantas de produccién de textiles.

Gildan satisface la gran mayoria de sus necesidades de agua de pozos (96 %) y solo un pequefio porcentaje con agua suministrada por la
ciudad (4 %). En las instalaciones textiles se consume un 74 % del total de la demanda de agua de Gildan, principalmente como resultado
de nuestro proceso de tefiido.

Es importante destacar que Gildan intenta siempre asegurar que su uso de agua no tenga un efecto significativo en las fuentes de este
recurso. Ademas, la empresa no capta agua de ningln pantano de la Lista de Ramsar, ni de cuerpos de agua que se hayan reconocido
como vulnerables.

Las cifras de la empresa se han normalizado segun una referencia de base ajustada que considera las fusiones, adquisiciones y ventas de
activos ocurridas desde el 2015. Para obtener mas detalles sobre la metodologia que se utiliza para ajustar la referencia de base,
consulte nuestra seccién de informes.

Consumo de agua
por proceso

0.26% Centros de distribucion
10.86% Manufacturae de calcetines
74.00% Manufactura de textiles

9.79% Manufactura integrada
(Textiles y costura)

2.29% Hilado
2.00% Operaciones de costura

0.79% Otros
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En el 2010, Gildan establecidé por primera vez sus objetivos medioambientales para un plazo de cinco afios, de acuerdo con su impacto
medioambiental. Estos objetivos incluian una reduccién del 20 % en el consumo de agua en cuanto a su intensidad por kilogramo de
producto. En el periodo de los afilos 2010-2015, Gildan logré disminuir la intensidad del uso de agua en un 17 % por kilogramo de
producto, lo cual significé el ahorro de casi 3,85 millones de metros clbicos de agua: el equivalente a 1,500 piscinas olimpicas.

En Gildan, nuestro modelo de negocios de integracién vertical nos permite tener una vision amplia de todo el proceso de produccién, con
lo que controlamos de forma directa los efectos de cada paso en el medioambiente; esto incluye el uso del agua y el tratamiento de las
aguas residuales. Gracias a una mentalidad de mejora continua, Gildan se encuentra evaluando constantemente alternativas mas
eficaces de produccidén para sus procesos. En el 2015, publicamos nuestro segundo conjunto de objetivos para un plazo de cinco afos, el
cual incluye una disminucién adicional del 10 % de la intensidad del uso del agua antes del afio 2020.

Como se demostré en las diferentes evaluaciones del ciclo de vida (ECV) que se llevaron a cabo en los Ultimos afios, el consumo y la
disposicién final del agua tienen impactos medioambientales significativos. La empresa continlia enfocada en sus esfuerzos por reducir
el consumo de agua.
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A través de los distintos procesos de manufactura, Gildan genera diferentes tipos de emisiones atmosféricas y descargas en el ambiente.
Las emisiones atmosféricas incluyen, pero no se limitan a, los gases de efecto invernadero (GEI). Entre las descargas potenciales en el
ambiente, se incluyen aguas residuales y otros quimicos que se vierten en el suelo 0 en aguas subterrdneas y superficiales.

Gildan maneja estas emisiones y descargas a través de procedimientos detallados incluidos en su Sistema de gestién ambiental (SGA).
Este sistema previene y mitiga el impacto ambiental causado por las emisiones de aire y las descargas potenciales en el ambiente.
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La relacién entre la generacién de gases de efecto invernadero y el cambio climatico es clara y ampliamente reconocida. Esta
realidad supone diversos riesgos legislativos, operacionales y financieros para nuestra empresa.

Gildan se compromete a disminuir sus emisiones de GEl a través de esfuerzos de conservaciéon de energia y de una menor
dependencia en combustibles fésiles. Tenemos como objetivo reducir nuestra dependencia en combustibles fésiles mediante la
blsqueda de procesos de produccién y fuentes de energia sostenibles alternativas. La adopcién de esta estrategia conlleva
beneficios tales como un menor gasto en operaciones y una mejora en la eficiencia.

Como nuevo objetivo de reduccion de las emisiones de GEl, se pretende lograr una reduccién del 10 % en las emisiones
causadas por las operaciones de la empresa antes del afio 2020, en comparacion con el afio de referencia 2015.

Desde el 2015, la intensidad de las emisiones de GEI de las operaciones de Gildan aumenté en un 5 % por kilogramo de
producto. Aunque vimos un aumento en las emisiones de GEl en el afio 2016, Gildan mantiene su compromiso de cumplir con
su objetivo para el afo 2020. Debido a las condiciones cambiantes del mercado y a fin de brindar apoyo a los esfuerzos de
ampliacién y aumento de la produccién de las instalaciones actuales, se vio un aumento en el uso de combustibles diésel y
bunker en el aflo 2016, en comparacién con el 2015. Esto tuvo un impacto directo en las emisiones de GEl.

Con el fin de lograr este objetivo, se identificaron los siguientes proyectos: el insulacion de las tuberias de vapor y condensado
para reducir las pérdidas; ademas el cambio de las luminarias; y la implementacién de mejores practicas de manejo del aire
comprimido.

Las cifras de la empresa se han normalizado segln una referencia de base ajustada que considera las fusiones, adquisiciones y
ventas de activos ocurridas desde el 2015. Para obtener mas detalles sobre la metodologia que se utiliza para ajustar la
referencia de base, consulte nuestra seccién de informes.

2010 - 2016
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MEDICION DE LAS EMISIONES DE GAS DE EFECTO INVERNADERO

Desde el 2006, medimos nuestras emisiones de GEl en las instalaciones y oficinas de la empresa y, por otra parte, participamos en el
proyecto Carbon Disclosure Project (CDP) desde el 2008. Al mismo tiempo, centramos nuestros esfuerzos en la implementaciéon de
proyectos de eficiencia energética e iniciativas de energia renovable, con el objetivo de reducir nuestras emisiones de GEl.



En el 2016, las emisiones globales absolutas de GEI (directas e indirectas) de todas nuestras instalaciones y oficinas aumentaron en un
9,2 % en comparacién con aquellas del 2015. Especificamente, en 2016, nuestras emisiones de gases de efecto invernadero absolutas
midieron 475,515 toneladas de CO2eq, en comparacién con 435,697 toneladas de CO2eq en 2015.

e El 23,2% de estas emisiones fueron directas
e El 76,8% corresponde a emisiones indirectas de electricidad adquirida

La intensidad de las emisiones de gases de efecto invernadero de Gildan (toneladas de CO2 eq por kg de productos) en todas las
instalaciones aumentd un 5 % en comparacién con las de 2015.
Las emisiones de GEI provienen, principalmente, de:

e electricidad adquirida;

e combustién de los combustibles fésiles que se utilizan para generar electricidad, calor y vapor, transporte de materias primas y productos
terminados, y transporte de empleados que utilizan vehiculos de Gildan;

e emisiones fugitivas, principalmente del manejo y el uso de refrigerantes.

Cada actividad tiene un factor de emisidn especifico, que se utiliza para calcular sus emisiones de GEI correspondientes. La electricidad
representa la principal fuente de emisiones de todas nuestras operaciones. El combustible blnker sigue siendo la segunda fuente
principal de emisidon de GEI, pese a que hemos convertido parte importante de nuestro proceso de generacién de vapor al uso de la
biomasa.

Las emisiones de gases de efecto invernadero indirectas absolutas se generan en fuentes propias o controladas por otras organizaciones
con el uso de la electricidad adquirida.

Las fuentes utilizadas para el célculo de los factores de emisién de GEI se pueden
encontrar en el elsiguiente enlace (pdf - 175.1Kb).
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RIESGOS RELACIONADOS CON LAS EMISIONES DE GASES DE EFECTO INVERNADERO

Nuestras plantas de produccién generan emisiones a la atmésfera que se atendan por medio de la instalacién de chimeneas vy filtros
especificos. En 2016, los requisitos de proteccién ambiental con respecto a las operaciones de la empresa no tuvieron un impacto
financiero ni operativo significativo en nuestros gastos e ingresos de capital y posicién competitiva. Con el fin de mantenernos atentos a
los cambios normativos, continuaremos trabajando con nuestros equipos de gerencia locales. Nuestros equipos buscan mantenerse



siempre informados acerca de posibles cambios que podrian realizar los gobiernos locales a las normas. Esto nos permite tomar medidas
preventivas y continuar mejorando los procesos y las tecnologias.

Los impactos fisicos relacionados con el cambio climatico pueden afectar las instalaciones individuales. La mayoria de nuestras
instalaciones estdn ubicadas en regiones geograficas que estdn expuestas a riesgos naturales y han experimentado huracanes,
inundaciones y terremotos. Dichos eventos pueden causar un efecto negativo en el negocio.
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En nuestro proceso de tefiido se consume mucha agua y quimicos. Debido a esto, tenemos el interés y la responsabilidad de reducir el
impacto del consumo de agua asociado a nuestros procesos, asi como de usar productos quimicos que no contengan sustancias que no
contengan sustancias que sean dafiinas para los humanos o para el medioambiente. Estamos elaborando continuamente maneras para
minimizar nuestro uso del agua y mejorar la calidad de nuestros efluentes de aguas residuales, asi como buscando reciclar mas agua a
través de los diferentes procesos de fabricacién. Adicionalmente, estamos en constante bdsqueda de programas de investigacién
diseflados para permitir el reciclaje de agua.

EL SISTEMA BIOTOP DE GILDAN

El sistema Biotop, ubicado en nuestras plantas de Honduras y la Republica Dominicana, es nuestro eficiente sistema biolégico de
tratamiento de aguas residuales. El sistema Biotop ha estado en uso en cada una de estas plantas desde su apertura.

El objetivo del sistema es tratar las aguas residuales mediante una serie de lagunas interconectadas. Estas lagunas estabilizan el pH de
las aguas residuales de forma natural. El proceso de tratamiento de aguas residuales de Gildan, Biotop, ha dado excelentes resultados y,
a la vez, mantiene un ecosistema extremadamente rico junto a nuestras plantas de produccién. Algunas de las ventajas mas importantes
del sistema Biotop de Gildan con respecto a los sistemas de tratamiento quimico tradicionales incluyen:

las bacterias utilizadas eliminan casi por completo las tintas y los quimicos;

no se introducen quimicos adicionales en el sistema para tratar las aguas residuales;

virtualmente, no se requiere energia en aumento para procesar efluentes;

no dafa la vida acudtica del rio receptor y su ecosistema; de hecho, se han observado varias especies de aves y peces en el area de lagunas;

no se necesitan combustibles fésiles para alimentar el sistema;

los 40 dias de retencién en el sistema Biotop permiten una proteccién adicional en caso de cambios repentinos en la produccién o derrames

accidentales de liquidos peligrosos durante el proceso de produccién;

e el agua tratada que ingresa al ecosistema local estd libre de todos los contaminantes y se controla continuamente para el cumplimiento con los
requisitos locales;

e el agua tratada es liberada a un canal de drenaje que fluye al rio méas cercano.

e o o o o o

El agua residual que pasa a tratamiento en el sistema Biotop se controla segln los siguientes indicadores: demanda biolégica de oxigeno
(BOD5); demanda quimica de oxigeno (COD); pH; total de sélidos disueltos (TDS); total de sélidos en suspension (TSS); oxigeno; aceite y
grasa; temperatura; bacterias coliformes; color; nitrégeno Kjeldahl; nitrégeno amoniaco; fésforo; detergentes; fenoles; sulfuro; y
metales pesados. Gildan no vierte agua en ningun rio o humedal protegido.

Se establece un control estricto en todos los efluentes que se descargan de nuestras plantas de tratamiento. Cada centro de tratamiento
debe cumplir con las normas locales de eliminacién de descargas.

Volimenes de aguas residuales (en m3).

Municipales Otros destinatarios
(pretratadas*) (tratadas*)
2016 754,759 15,779,518
2015 636,118 17,681,202

* Los totales de aguas pretratadas representan las cantidades de efluente del proceso que se vierten a redes municipales de aguas
residuales para su posterior tratamiento en plantas municipales de tratamiento de aguas residuales. Los totales de aguas tratadas
representan las cantidades de efluente del proceso que, después de ser tratadas en plantas de tratamiento de aguas servidas de Gildan y
cumplir con las normas regionales o nacionales, se vierten en depdésitos de agua bajo la superficie y sobre la superficie; alcantarillados
gue desembocan en rios, océanos y lagos; y aguas freaticas.



USO DE UN REACTOR BIOLOGICO PARA MEJORAR EL PROCESO DE TRATAMIENTO DE EFLUENTES

Gildan completé la construccién de un nuevo reactor bioldgico para el tratamiento de los efluentes que provienen de nuestra instalacién
de produccién textil més reciente (Rio Nance V). El nuevo sistema comenzé a operar en diciembre de 2014 en paralelo a nuestro sistema
Biotop, y se implementé para aumentar la capacidad de tratamiento de aguas residuales.

Como parte de nuestro compromiso para reducir nuestra huella ambiental, mientras se mantiene la eficiencia operativa, Gildan
determiné que la oxidacién biolégica representa un proceso de tratamiento de aguas residuales ventajoso para la planta antes
mencionada. La oxidacién bioldgica brinda un tratamiento de aguas residuales a un bajo costo operativo. El reactor biolégico funciona
conjuntamente con el sistema Biotop® para garantizar un sistema de tratamiento de aguas residuales seguro y continuo. El reactor
biolégico de Gildan representa una salvaguarda adicional y una solucién socialmente responsable.

Durante la investigacién de opciones para la nueva planta de tratamiento de efluentes en nuestra nueva instalacién textil, Gildan buscé
una solucién éptima en base a los siguientes criterios:

e cuidado y respeto por el medioambiente. Este concepto constituye el nicleo de los procedimientos operativos de Gildan;

e confiabilidad: el sistema seleccionado debe funcionar las 24 horas del dia, los siete dias de la semana, y debe cumplir con las Ultimas
legislaciones ambientales en todo momento;

e uso de maquinarias perdurables y de Ultima tecnologia, provenientes de lideres de la industria. Esto permite tener la més alta confiabilidad y el
apoyo permanente a los procesos de produccion.

El reactor biolégico de oxidacién seleccionado cumple con cada uno de estos criterios. Ademas, este sistema optimiza el uso de la tierra,
ya que no tiene un impacto significativo en la tierra en su operacién.
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EMISIONES DE AIRE INORGANICO

En el afio 2016, nuestras emisiones de contaminantes atmosféricos inorganicos llegaron a un total de 927,75 toneladas, un incremento
del 54,4 % (326,85 toneladas) en comparacién con las emisiones del afio 2015. El diéxido de azufre (S02) representa el 60 % de las
emisiones de compuestos inorgdnicos totales, mientras el 6xido de nitrégeno (NOX) representa el 40 % restante.

La sustitucién de Gildan del combustible blinker por biomasa para las calderas en nuestra planta textil en Repuiblica Dominicana, al igual
gue en nuestras plantas textiles y de calcetines en Honduras, ha contribuido a una disminucién general de nuestras emisiones de SO2
desde 2010. Debido a desafios relacionados con la calidad de la biomasa disponible, en 2016 nos vimos obligados a depender cada vez
mas de combustibles bdnker que en afios anteriores. Esperamos volver a una tendencia descendente, como se observé desde el afio
2010, en nuestro consumo de combustibles bunker para el 2017 a medida que trabajamos en un inventario mas confiable de biomasa.

El combustible bunker, utilizado principalmente para la generacién de calor durante la fase del proceso de tefido, y el diésel, que se
utiliza en los generadores cuando es necesario, son dos contribuyentes de nuestras emisiones contaminantes totales de aire inorganico.

2010-2016

Emisiones inorgénicas de aire
(en toneladas)
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INVENTARIO DE LAS SUSTANCIAS DE AGOTAMIENTO DE OZONO

Gildan estd comprometida a tomar medidas proactivas hacia la eliminacién de hidroclorofluorcarbono (HCFC) en nuestros procesos. En
este sentido, Gildan realizé su primer inventario de sustancias agotadoras de la capa de ozono (ODS, por sus siglas en inglés) en 2010.

Esto nos permitié identificar que el refrigerante HCFC-22, también conocido como R22, es el ODS m&s comun encontrado en nuestras
instalaciones. El R22 se usa principalmente en nuestras unidades de aire acondicionado mas antiguas. En 2016, nuestro inventario de
ODS registré una disminucién del 17 % (de un 29 % a un 12 %) en comparacioén con el aflo 2015. Esta disminucién se debié al esfuerzo
continuo de Gildan para minimizar el uso de ODS en nuestras instalaciones.

Gildan estd comprometida en minimizar el uso de materiales refrigerantes sintéticos, como el refrigerante R22. Estos tipos de
refrigerantes no se utilizarédn en nuestras nuevas instalaciones. Los refrigerantes naturales seran la alternativa preferida para todos los
nuevos equipos. Los HCFC en los equipos existentes estan siendo reemplazados de manera gradual. Segun esta politica, en adelante,
todos los refrigerantes que serdn reemplazados en todas nuestras instalaciones no contendradn HCFC.
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En Gildan, uno de nuestros objetivos clave con respecto a la sostenibilidad ambiental es el de reducir la generacién de residuos. Nuestros
esfuerzos de reduccidn de residuos incluyen el reciclaje y la implementacién de medidas de prevencién de residuos en todas las etapas
del ciclo de produccién. Las buenas practicas de manejo de residuos son esenciales para nuestras operaciones. Dado que usamos una
gran variedad de materiales en nuestros procesos, es importante para nosotros asegurar que estos materiales se reutilicen al maximo, a
la vez que aseguramos una disposicién adecuada y responsable de los residuos producidos. Las actividades de disminucién, reutilizacién
y reciclaje de residuos son fundamentales para las operaciones de Gildan.

En comparacion con las mediciones base del afio 2015, Gildan habré disminuido la generacién de residuos destinados a vertederos en
sus procesos de produccién en un 10 % por kilogramo de producto en el afio 2020.

Desde el 2015, la generacién de residuos en las operaciones de Gildan ha aumentado en un 28 % por kilogramo de producto, con una
tendencia en subida. En el afio 2016, conseguimos reciclar o reutilizar un 86 % de los residuos totales producidos.

El aumento de la generacién de residuos se atribuye a esfuerzos de renovacién en distintas instalaciones, que incluyen la planta de
produccién de textiles de Rio Nance 1 en Honduras y una de nuestras plantas de hilado en Clarkton, Carolina del Norte. Por otra parte, se
atribuye también al aumento de la produccién en nuestra nueva y mas grande instalaciéon de hilado en Mocksville, Carolina del Norte.

Este aumento en la generacion de residuos en el afio 2016 es atipico; por esta razén, continuamos con el desarrollo de iniciativas clave
gue nos permitan reducir la generacién de residuos y cumplir con la meta de reducirlos en un 10 % antes del 2020.

Uno de los puntos importantes tratados en la Cumbre de EHS 2016 de Gildan fue el de hacer un llamado al disefio de iniciativas de
reduccion de los residuos a nivel de instalacién. Esto permitird identificar de mejor forma las iniciativas clave que puedan ser (tiles para
cumplir con el objetivo de reducir la generacion de residuos en un 10 % antes del afio 2020. Para continuar con la mejora de la tasa de
aplazamiento de la generacién de residuos de las instalaciones con rendimientos mas bajos, se implementaran los programas mas
exitosos que hayan sido llevados a cabo por las instalaciones que presentan un mejor rendimiento.

Como primer paso en los esfuerzos de identificacién de procesos de reduccién de residuos, nuestro equipo regional de EHS de
Centroamérica llevd a cabo un estudio profundo de los centros de produccién de Nicaragua, Honduras y Republica Dominicana. Como
parte del estudio profundo, se evaluaron los equipos utilizados actualmente para el control de residuos, con el objetivo de determinar si
pueden cumplir con su uso esperado o si es necesario buscar mejores alternativas en el mercado. Ademas, se buscé determinar si se
requieren equipos secundarios en las instalaciones de produccién. El equipo regional de EHS también se encuentra evaluando las
distintas opciones de servicios contratistas de eliminacién de residuos en cada lugar de operaciones.

Otras medidas que se estan llevando a cabo en otros lugares de produccidén incluyen: la reevaluacién de los conductos actuales de
manejo de residuos con el objetivo de optimizar el reciclaje y reducir la cantidad de deshechos enviados a vertederos; la realizacién de
campafas de concienciacién para los empleados; y la implementacién de iniciativas de "reduccién en el origen", que incluyen la
seleccién de productos con envolturas mas simples y el trabajo con proveedores que permitan la devolucién de los materiales de
envoltura para su posterior reutilizacién o redisposicion.

El Sistema de Manejo de Residuos de Gildan fue desarrollado en 2007 e implementado a lo largo del curso de 2008 y 2009. Este sistema
se basa en el concepto "4R-D": reduccion, reutilizacion, reciclaje, recuperacién y disposicion final. Consiste en la identificaciéon y la
cuantificacién de todos los residuos por tipo y peso mensualmente, ademds de la garantia de control y manejo eficaz de dichos residuos.

La implementacién de este sistema de manejo de residuos supuso diferentes pasos clave a modo de buenas practicas, las cuales
después fueron comunicadas a los supervisores y al personal de produccién en cada instalacién de nuestra propiedad mediante diversas
sesiones integrales de capacitacién. Un equipo de personal dedicado brinda apoyo en la implementacién de los pasos clave del
programa, los cuales incluyen:

e la descripcién general del proceso de clasificacién de los residuos;

o la identificacidn de los procesos aceptables de manejo de los distintos tipos de residuos;

informacion especifica para cada sitio a modo de medidas de reduccién y clasificacién de residuos para cafeterias, oficinas e
instalaciones;

la creacién de instalaciones adicionales para almacenar los residuos donde es necesario;

procesos para documentar y reportar informacién de residuos;

la identificacién del impacto que tiene nuestro negocio en el ambiente; y

la identificacién de oportunidades para continuar creando conciencia e integrar las practicas de manejo de residuos.
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Residuos peligrosos: residuos biomédicos, peligrosos y especiales.

Residuos no peligrosos: residuos para vertederos y reciclaje.

Los datos de residuos de vertedero para algunos sitios fueron estimados segun datos anteriores.

Las cifras de la empresa se han normalizado segun una referencia de base ajustada que considera las fusiones, adquisiciones y ventas de
activos ocurridas desde el 2015. Para obtener mas detalles acerca de la metodologia utilizada para el ajuste de la referencia de base,

consulte nuestra seccion de informes.

El sistema de manejo de residuos de Gildan incluye buenas practicas que fueron disefiadas de acuerdo con nuestros estdndares
corporativos. Estas incluyen, como minimo, el cumplimiento con los requisitos legales de los paises donde operamos.

La categoria de residuos especiales incluye: pilas domésticas (tanto desechables como recargables); baterias industriales; residuos de
construcciones, renovaciones y demoliciones; residuos de tecnologia de la informacién y la comunicacién (ICT); y luces fluorescentes.
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La cantidad y diversidad de especies vegetales y animales son un indicador clave para la medicién de la sanidad de cualquier
ecosistema, ya que, a fin de cuentas, influyen en la calidad de vida de las personas que viven en él o en sus alrededores.

En nuestro Sistema de gestion ambiental (SGA), se incluye un procedimiento de biodiversidad y uso del suelo en el que se especifica que,
por cada arbol que talamos, plantamos diez. Cuando surge la necesidad de talar un arbol, es necesario que la instalacién garantice que
tiene el permiso ambiental para hacerlo. Adema3s, cada situacidon debe registrarse junto con la cantidad total de &rboles plantados que
reemplazaran los arboles talados.

Cada afio, Gildan organiza actividades de voluntariado de reforestacion en varias de las comunidades donde operan nuestras
instalaciones. Gildan también planta arboles y arbustos por su cuenta, al margen de estas actividades de reforestacién lideradas por los
empleados. En el 2016, Gildan planté mas de 21,500 arboles, plantas y arbustos a través de las actividades de reforestacion lideradas por
los empleados, en comparacioén con la tala de solo 3 drboles durante el afio, lo que supera en gran medida su compromiso de plantar
diez arboles por cada arbol cortado. Desde el 2008, Gildan ha plantado mas de 67,300 arboles y 24,000 arbustos.

Empleados de todo el mundo se toman estas iniciativas muy en serio y contribuyen de muchas maneras. Por ejemplo, los colegas de
nuestra oficina en Barbados plantaron un jardin de hierbas y arboles frutales como parte del embellecimiento del terreno de la oficina y
los edificios circundantes.

INVENTARIO DE BIODIVERSIDAD

Como parte de nuestras evaluaciones generales de impacto medioambiental, realizamos inventarios de biodiversidad de terceros en
Republica Dominicana y Honduras. En Republica Dominicana, se realizan inventarios anuales, ya que se trata de un imperativo legal en
dicho pais. En Honduras, por otro lado, se realizan inventarios bianuales de manera voluntaria.

Reptiblica Dominicana

El inventario de biodiversidad mas reciente realizado en Republica Dominicana se llevé a cabo en febrero del 2017. En dicho informe se
revelé una cantidad similar de especies animales con respecto a los estudios de aflos anteriores, es decir, se distribuyeron 47 especies en
las siguientes categorias:

e 37 especies de aves

e Cinco especies de reptiles
e Una especie de anfibio

e Tres especies de peces

e Una especie de mamiferos

Las especies se calificaron en funcién de su abundancia en el &rea evaluada. Se descubrié que 16 de las especies mencionadas
anteriormente estaban viviendo en el sistema de tratamiento de aguas residuales de Gildan, Biotop, o alrededor del mismo.

A través de nuestro proceso de inventario de biodiversidad podemos confirmar una vez mas que el ave nacional de Republica
Dominicana, la cigua palmera (Dulus dominicus), una especie protegida de manera local, sigue viviendo y desarrolldndose en el
medioambiente de nuestro sistema Biotop.

También se encontraron algunas especies en peligro de extincién (segun la clasificacién de la Convencién sobre el Comercio
Internacional de Especies Amenazadas de Fauna y Flora Silvestres) en las cercanias de nuestras instalaciones en Republica Dominicana.
Entre estas especies se encuentran la culebra verde (Uromacer catesbyi) y el buitre americano cabecirrojo (Cathartes aura). Asimismo,
se informé que el pato zambullidor grande (Oxiura jamacensis), también clasificado como especie en peligro de extincién (categoria
“vulnerable”), vivia en las cercanias de nuestras instalaciones.

Gracias al inventario, también se revelé la presencia del pajaro bobo (Saurothera longirostris), el cual se incluye en la Lista Roja de
Especies Amenazadas de la Unidn Internacional para la Conservacién de la Naturaleza (UICN).

Honduras

En diciembre del 2015, el tercer inventario bianual que se realizéd en nuestro complejo de manufactura en Honduras reveld que un total
de 24 especies animales vivian en la planta de tratamiento de aguas residuales de Gildan, Biotop, o alrededor de esta. Las especies
identificadas incluyen:

e 38 especies de aves (23 menos con respecto al 2013)

e Cinco especies de reptiles (una menos con respecto al 2013)
e Una especie de peces (una mas con respecto al 2013)

e Una especie de mamiferos

La disminucién con respecto al afio pasado se puede atribuir al hecho de que, este afio, el estudio se realizé6 en marzo. No fue posible
llevar a cabo el estudio durante el mismo periodo de afios anteriores debido al constante mal tiempo que se experimenté. En marzo, la
mayoria de las especies de aves ya han migrado nuevamente hacia el norte, lo cual explica la disminucién.

Las 38 especies de aves mencionadas en el inventario son parte de la categoria “preocupaciéon menor” de la Lista Roja de Especies
Amenazadas de la de la Unién Internacional para la Conservacién de la Naturaleza (UICN).

El cuarto inventario bianual que se realizard en nuestro complejo de manufactura de Honduras estd programado para el 2017.
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Gildan ha implementado herramientas y programas especificos para monitorear sus practicas ambientales y garantizar que cumple con
los objetivos de sostenibilidad ambiental.
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Adoptada en 2003, la & Politica ambiental de Gildan (pdf - 46,8 Kb) guia nuestras practicas diarias. La Politica ambiental de Gildan
abarca areas como: uso del agua, manejo de aguas residuales, manejo de residuos, energia, manejo quimico y control de emisiones
atmosféricas, al igual que sustancias agotadoras de la capa ozono, proteccién de la biodiversidad y emisiones de gas de efecto
invernadero. Se aplica rigurosamente en todas las instalaciones y busca describir y reforzar los comportamientos que garantizan que
cumplamos o superemos las leyes locales, ademds de nuestros propios estdndares alin mas altos.

SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL

Mediante el uso del Sistema de gestién ambiental (SGA) de Gildan, basado en la norma ISO 14001, rastreamos cémo nuestra Politica
ambiental y los procedimientos ambientales se implementan en todas nuestras instalaciones. El SGA de Gildan cuenta con la verificacion
de auditorias internas realizadas anualmente. El SGA nos permite evaluar nuestros procedimientos para gestién del uso de agua, aguas
residuales, energia, manejo y almacenamiento de quimicos, materias primas, residuos, proteccién de biodiversidad, emisiones y control
de derrames.

El propésito de nuestro Sistema de gestién ambiental es reducir nuestro impacto ambiental y preservar los recursos naturales externos
que la empresa utiliza. Sistemas innovadores como el Biotop, un sistema de tratamiento biolégico de aguas residuales, y nuestros
sistemas de generacién de vapor a través de biomasa son algunas de las practicas sostenibles que hemos puesto en marcha.

Como parte de este SGA, cada instalacién de propiedad de Gildan debe establecer objetivos y metas alineados con los objetivos y metas
corporativos. Ademas, cada gerente de planta cuenta con objetivos ambientales ligados a su compensacién como incentivo a la mejora
continua.

GASTOS AMBIENTALES

Gildan incurre en gastos ambientales para cumplir con las leyes y los reglamentos ambientales, nuestra propia Politica ambiental y para
continuar mejorando nuestras practicas.

Los gastos totales de proteccién ambiental para 2016 fueron de aproximadamente USD 4,500,000. Esto incluye los costos operativos
totales, incluido el tratamiento de los efluentes, mantenimiento de Biotop, eliminacién y manejo de residuos, tratamiento de emisiones,
limpieza de derrames y otras iniciativas de mejora.

Un ejemplo de una de nuestras inversiones ambientales para 2016 es la construccién de un paso adicional en nuestro proceso de Biotop
para controlar mejor ciertos pardmetros de aguas residuales, que consisten en una estacién decolorante para un mejor control del
pardmetro de color.
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Nuestro Cédigo de practicas ambientales (CPA) se cred en 2003 y desde entonces se ha integrado en todas las operaciones de Gildan y
en los contratistas de manufactura externos. El CPA enumera los materiales que se permite utilizar en nuestros procesos de manufactura,
los cuales no contienen sustancias dafiinas para los seres humanos o el ambiente. Se requiere que nuestros proveedores de materia
prima acuerden cumplir con los estrictos estdndares de nuestro Cédigo de Practicas Ambientales. Ademds, nuestros contratistas de
manufactura externos también deben garantizar que todos nuestros productos cumplen con el CPA.

El CPA tiene varios beneficios:

e Garantiza a nuestros clientes que nuestros productos son limpios y seguros para su salud
e Garantiza un entorno de trabajo seguro para nuestros empleados
e Minimiza nuestro impacto ambiental

CLASIFICACION DE MATERIAS PRIMAS

Gildan clasifica las materias primas proporcionadas por contratistas de manufactura externos en las siguientes tres categorias:

Clase I: las materias primas provistas de los contratistas de manufactura externos cumplen con el Cédigo de Practicas Ambientales de
Gildan. Por lo tanto, desde una perspectiva ambiental, estd aprobada para uso en nuestro proceso de manufactura.

Clase II: en los resultados del analisis de Gildan se indica que la informacidn sobre materias primas brindada sobre los productos que se
proveerian es insuficiente. Para las materias primas suministradas directamente a nuestras propias instalaciones, se requiere
informacién adicional del proveedor dentro de un plazo de tres meses para finalizar el andlisis y determinar si las materias primas estan
aprobadas para su inclusiéon en nuestro proceso de manufactura. Para contratistas de manufactura externos, a pesar de que la
informacién proporcionada es insuficiente para finalizar el proceso de evaluacién integral, se proporciona suficiente informacién para
empezar cierto nivel de produccién (por ejemplo, el muestreo y las pruebas de produccién). Por lo tanto, el proveedor debe brindar la
informacién faltante en un plazo de tres meses para finalizar la evaluacién.

Clase III: Los materiales se consideran inaceptables de acuerdo con los términos de nuestro Cédigo de practicas ambientalesy, por tal
razén, se rechazan. Estos materiales no se utilizan en ninguno de nuestros procesos de manufactura. Una clasificacién de Clase Ill se da a
contratistas externos que no pueden proporcionar la informacién necesaria para completar el proceso de evaluacién del CPA o se
descubre que utilizan materiales y productos quimicos considerados como inaceptables seglin el CPA de Gildan.

EMBELLECER NUESTRO CODIGO, MEJORAR NUESTRA PRACTICA

Como reflejo de nuestro compromiso por una mejora continua, nuestro Cédigo de Practicas Ambientales se actualiza regularmente para
incluir los quimicos relacionados con la confeccién que recientemente se han prohibido o restringido segun lo establecido por Oeko-Tex,
REACH, Proposicién 65 de California, EPA, OSHA, la Ley de Productos Seguros para Nifios en el estado de Washington, Environment
Canada la Norma sobre Minerales en Conflicto. La versién 9 del CPA de Gildan restringe el uso de 1,095 sustancias. Para facilitar la
blusqueda de quimicos especificos restringidos en el CPA de Gildan, se incluye una & Lista de Sustancias Restringidas como referencia.
En la Lista de Sustancias Restringidas, se enumeran todas las sustancias que tienen uso restringido en Gildan y se indica la categoria
guimica, el nombre y el nimero de referencia, como se indica en el Chemical Abstracts Service (CAS, por sus siglas en inglés).

El CPA de Gildan se modifica progresivamente cuando las regulaciones antes mencionadas se modifican para incluir nuevos quimicos.
Estas revisiones incluyen nuevos requisitos para una amplia gama de componentes de productos, incluidos: algodén, poliéster, hilo, tintes
guimicos, solventes, accesorios, pretinas y elasticos, bolsas, actividades de serigrafia, quimicos de servicio, sustancias agotadoras de la
capa ozono, gases de efecto invernadero fluorados y asbestos.
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En Gildan, hemos creado varios métodos de evaluacién y verificacién para ayudarnos a garantizar que cumplimos con todas las leyes y
reglamentos ambientales vigentes en los paises donde operamos, al igual que con nuestra Politica Ambiental interna. Nuestra inversién
anual de capital tiene como objetivo lograr y mejorar el cumplimiento con estdndares ambientales actuales. Adicionalmente, demuestra
nuestro compromiso con el ambiente y la salud y seguridad de nuestros empleados.

EVALUACIONES AMBIENTALES

Como parte del Sistema de Gestién Ambiental, Gildan realiza un andlisis completo de riesgos ambientales potenciales, especificos para
cada localidad donde operamos. Este analisis nos ayuda a prevenir y abordar todo impacto adverso que puedan crear nuestras
operaciones en estas localidades y en las comunidades circundantes. Como parte de este proceso de analisis, se incluye la realizacién de
consultas publicas con los miembros de la comunidad, quienes estén invitados a dirigirse a los representantes de Gildan con las dudas
que probablemente tengan con respecto a los aspectos técnicos de cualquier proyecto.

MULTAS MEDIOAMBIENTALES

A pesar de los constantes resultados positivos de las pruebas trimestrales sobre el efluente de aguas residuales que se realizan a través
de un laboratorio acreditado en la planta de calcetines de Gildan Apparel Canada en Montreal, se emitieron dos multas por un total de
$171,000 por incumplimiento en 2016. En vista de que los resultados de las pruebas de Gildan son constantemente positivos, apelamos
contra esta multa y estamos a la espera de la resolucién final.

En Republica Dominicana, Gildan aun estd a la espera de la resolucién final del Tribunal superior administrativo sobre una multa de
2015.



INICIO

Se realizan auditorias ambientales para evaluar la eficiencia y eficacia de nuestro Sistema de Gestién Ambiental. Estas auditorias nos
ayudan para garantizar que nuestras operaciones estan en cumplimiento con las leyes y reglamentos locales, asi como con nuestros
estrictos estdndares internos. Nos esforzamos continuamente por identificar las causas de las deficiencias detectadas durante una
auditoria y por establecer un claro plan de accién correctivo para aplicar soluciones sostenibles.

La frecuencia de las auditorias ambientales depende de las actividades de manufactura que se realizan en una instalacién determinada y
sus posibles consecuencias sobre el medioambiente y nuestras operaciones. La mayoria de nuestras instalaciones se auditan una vez por
afo y, como minimo, una vez cada 18 meses. En 2016, se realizaron 26 auditorias completas y 26 auditorias de seguimiento en las

Environmental Audits
Complete vs follow-up

® 50% Complete
50% Follow-up

instalaciones de propiedad de Gildan.

CLASIFICACION DE INCUMPLIMIENTOS MEDIOAMBIENTALES

Los incumplimientos se clasifican segln el impacto sobre el medioambiente o las operaciones: impacto grave, moderado o leve. Estas
tres clasificaciones se definen en el Sistema de Gestién Ambiental de Gildan de la siguiente manera:

Impacto Grave/Incumplimiento grave: infraccidn de las leyes ambientales, lo que causa un grave impacto medioambiental o un alto
riesgo de causar un impacto mayor. El tiempo de correccién prescrito es de manera inmediata.

Impacto moderado/Incumplimiento de gravedad moderada: impacto medioambiental moderado que puede afectar el ambiente y
la salud de los trabajadores a largo plazo, o riesgo moderado de tal impacto. El tiempo de correccién prescrito es de dos meses.

Impacto leve/Incumplimiento de gravedad leve: impacto medioambiental leve o riesgo leve de tal impacto. Esta observacién
también puede hacer referencia a la necesidad de iniciar medidas ambientales de mejora continua. El tiempo de correccién prescrito es
de seis meses.
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INICIO

Para abordar los incumplimientos identificados durante nuestras auditorias medioambientales, se tomaron medidas correctivas en 2016.
Algunas se describen a continuacién:

e Hemos trabajado estrechamente con cada una de las plantas con el fin de desarrollar planes de accién para solucionar los
incumplimientos de manera sostenible y oportuna.

e Continuamos visitando las instalaciones y prestandoles ayuda con el fin de responder cualquier duda con respecto a la
implementacién del Sistema de Gestion Ambiental.

e Iniciamos un proceso de integracién de nuestro Sistema de Gestidon Ambiental con el Sistema de Gestién de Salud y Seguridad, el que
estd en fase de desarrollo.

e Empezamos las auditorias internas sobre requisitos ambientales legales con el fin de cumplir activamente con los requisitos tanto
actuales como nuevos.

e Se proporciond una capacitacién sobre quimicos en las instalaciones a fin de mejorar el desempefio en este tema especificamente.
Continuamos llevando a cabo auditorias ambientales especificas a nuestros contratistas de manejo de residuos con el fin de verificar
que cumplan con las exigencias locales y los requisitos corporativos de Gildan.
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Desde 2005, la contribucion
de Gildan al IPC representa
mas de $1.9 millones.

INICIO

Gildan es uno de los mayores empleadores en los paises en los cuales estdn ubicadas la mayoria de nuestras instalaciones de
manufactura. También tenemos una presencia comercial importante en Canada (Montreal, Quebec), Estados Unidos y Barbados. Ademas
de nuestras practicas en inversién de capital, némina y adquisicién local, que contribuyen de manera considerable al desarrollo
econdémico local, Gildan también se compromete a mejorar su contribucién y participacidon en las comunidades donde opera. Establecer
una estrecha alianza con las comunidades en las que operamos es un elemento clave de nuestra estrategia general de negocio.

Reconocemos que las tasas de alfabetizacién y la falta de habilidades de trabajo no son tan solo retos sociales en algunas regiones, sino
ademds un impedimento para la creacién de una fuerza laboral local sélida que pueda crecer con Gildan. Es por esta razén que la
educacidén es una de nuestras principales areas de participaciéon. Ademas, como algunos de los paises donde operamos son afectados
por desastres naturales con frecuencia, la empresa ha participado activamente en el suministro de asistencia humanitaria cuando y
donde mas se necesita.

A
fﬁ DESARROLLO DE LA COMUNIDAD

Generar impacto social y econémico

Ademads de crear diversas oportunidades laborales, la presencia de
Gildan en una comunidad genera un impacto positivo sobre una
gran variedad de empresas y proveedores de servicios locales.

~ DONACIONES

Apoyar la educacidn de los jévenes y la ayuda
humanitaria

Creemos que la inversion en la educacién de los jévenes puede
tener un impacto transformador, ya que desarrolla las capacidades
de trabajo y vida, y prepara a toda una generacién para contribuir
a sus propias comunidades.
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INICIO

Gildan tiene instalaciones de manufactura y distribucién en Honduras, Nicaragua, Republica Dominicana, México, Bangladésh, Canadd y
Estados Unidos, ademads de sus oficinas en Canadad, Estados Unidos, Barbados, Europa y China. También contamos con una actividad de
manufactura considerable en Haiti.

Gildan es uno de los principales empleadores en Honduras, Nicaragua, Republica Dominicana y Barbados. Por consiguiente, se genera un
impacto social y econémico importante y positivo en las comunidades donde se encuentran nuestras instalaciones y oficinas.

CREACION DE EQUIPOS DE GESTION LOCAL

Gildan siempre ha hecho hincapié en establecer un equipo de gestién local instruido y altamente motivado en cada uno de los lugares
donde opera. Creemos que esta es la forma mas eficaz de desarrollar e implementar las mejores practicas en nuestras instalaciones de
manufactura.

Como préactica comun, Gildan busca talentos locales para los cargos administrativos de sus instalaciones. Mediante la entrega a los
empleados de paquetes de compensacién y beneficios, asi como de oportunidades de capacitacién, creamos mejores condiciones
laborales en nuestras instalaciones, lo que beneficia tanto a sus familias como a sus comunidades y economias locales. Creemos que
esta filosofia ha sido un factor clave en nuestro éxito operativo.

En el afio 2016, la proporcién global de los gerentes locales de Gildan, de nivel directivo y superior, fue de un 83 %.

CONTRIBUCION PARA LA ECONOMIA LOCAL

La presencia de Gildan en la comunidad genera un impacto positivo en una gran variedad de negocios y proveedores de servicio locales.
Entre algunos ejemplos, se incluyen los servicios médicos, los proveedores de servicios de alimentacion, transporte y capacitacion, asi
como los proveedores de materias primas y accesorios, como colorantes, botones, cremalleras, cajas y material de oficina. Gracias a que
compramos la mayoria de nuestros materiales en el mercado local, creamos muchas oportunidades de negocio.

Gildan apoya con orgullo a las comunidades en las que opera y, generalmente, hace mas que solo crear empleos en sus instalaciones.
Gracias a nuestras importantes inversiones, hemos podido crear puestos de trabajo de servicio y construccién durante el levantamiento
de nuevas instalaciones y puestos de tiempo completo una vez que estas estan en funcionamiento; ademds, adquirimos de forma local
cantidades considerables de accesorios, suministros y materiales para satisfacer los volimenes de produccién necesarios para abastecer
a estas grandes instalaciones. Con el pasar de los afios, mientras Centroamérica y la Cuenca del Caribe se convertian en un importante
centro de textiles y confeccién, nos ha alegrado bastante haber sido testigos de cdmo varios proveedores clave establecieron
operaciones en la regidn, lo que les generd importantes beneficios econémicos. Gildan, a través de sus operaciones en la regién, invirtié
mas de USD 100 millones en materiales y servicios de proveedores locales durante el afio pasado.

Priorizar el abastecimiento con proveedores locales es una practica comuin de Gildan. Creemos que este valor compartido es favorable
tanto para los proveedores locales como para nosotros, ya que aprovechamos nuestra cercania y compartimos los beneficios
econdmicos de nuestras operaciones con las personas y las industrias que estan a nuestro alrededor.



SATISFACCION DE NECESIDADES LOCALES ESPECIFICAS

Gildan contribuye significativamente al desarrollo de la comunidad a través de donaciones en efectivo y en especie. Nos enfocamos
principalmente en programas juveniles de educacién y en medidas de ayuda humanitaria. Como seguimos las directrices que establece
la oficina corporativa, segun lo sefialado en nuestra Politica de donaciones, los equipos locales administran las solicitudes y los posibles
proyectos de acuerdo con las necesidades de su comunidad. Gildan también motiva a sus empleados a buscar activamente
oportunidades de voluntariado en sus respectivas comunidades, ya sea a través de eventos organizados directamente por Gildan o del
programa de voluntariado para empleados en Canadé y los Estados Unidos. A través de estos esfuerzos, la participacién de los
empleados en la comunidad ha tenido un impacto tangible en las instituciones locales.

Nuestro programa "Parte de tu vida" es otra forma en la que Gildan aborda las necesidades de la comunidad local. Este programa se
establecié en el afio 2011 en Nicaragua para luego incluir a Honduras en el 2012 y a la Republica Dominicana en el 2013. El programa
"Parte de tu vida" de Gildan invita a nuestros empleados, en estos tres paises, a aportar ideas sobre proyectos comunitarios en los que les
gustaria que participaramos. Actualmente, este programa se enfoca en apoyar proyectos educacionales en las comunidades donde viven
nuestros empleados. Consulte nuestra seccién de Donaciones para obtener més informacién sobre los proyectos que se han
seleccionado a partir de las sugerencias de nuestros empleados.

Asimismo, se establecen relaciones con las autoridades locales, como la oficina del alcalde, las autoridades municipales, las instituciones
benéficas locales o aquellas de educacién y salud, a fin de identificar otros proyectos donde Gildan podria entregar un valor agregado
que beneficie a toda la comunidad.

MEDICION DEL IMPACTO ECONOMICO DIRECTO E INDIRECTO DE GILDAN

Sabemos que el impacto econdmico de Gildan supera el alcance de la misma organizacién. No obstante, se requiere un andlisis mucho
mds complejo para medir nuestro impacto econémico indirecto en los paises donde operamos y de toda nuestra cadena de suministro,
incluyendo los productores de algoddn y los contratistas externos. En dicho anélisis, se toma en consideracién el empleo directo, en el
que se incluye la cantidad de empleados y quienes estdn a su cargo (cantidad de personas o familiares que dependen de ellos) al igual
que el empleo indirecto, en el que se considera la cantidad de empleos que apoya o crea una empresa dentro de su cadena de
suministro o distribucién. Desde el afio 2010, Gildan ha aumentado en mas del 70 % su empleo directo en Honduras y, actualmente,
mantiene a méas de 950 proveedores locales. En Nicaragua, la cantidad de empleados ha crecido un 45 % desde el 2015, lo cual fomenta
la economia en las comunidades pequefias donde se ubican nuestras fabricas.
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